
Código Fecha Tipología Observaciones Estado FechaMod Prioridad
994377 31/12/2019 10:19 Señales y semáforos Señal doblada sobre acera En Proceso 11/05/2020 12:08 Media
993950 30/12/2019 14:04 Alumbrado Poste de telefono deteriorado, con riesgo de caida del 

cableado.
En Proceso 20/05/2020 9:39 Media

993796 30/12/2019 12:23 Basuras Solucionada 25/01/2020 20:51 Media
993398 29/12/2019 23:25 Alumbrado Farola que no funciona.  Solucionada 16/01/2020 9:58 Media
993083 29/12/2019 12:06 Alumbrado Poste caído al inicio del carril bici. Está sujeto solo por 

los cables y rozando árboles. 
En Proceso 27/01/2020 9:41 Media

992799 28/12/2019 16:27 Basuras Hola, en la calle Industria , a unos metros del parque de 
bomberos , justo en la misma acera, han colocado 
desde hace unos dias unos contenedores de reciclaje , 
que antes no estaban aquí,si no mucho mas arriba de 
la calle, debido seguramente a las obras que llevan 
realizando desde antes del verano de alcantarillado, 
acerado y asfaltado de la calle. El caso es que desde 
que lo colocaron , está todo el vidreo tirado en el suelo 
y nadie ha pasado a limpiarlo ni recogerlo, lo cuál 
supone un peligro para los viandantes y vehículos que 
pueden sufrir diversos daños por cortes en neumáticos 
etc, aparte de la imagen anti estética de la calle y mal 
olor que desprenden las basuras. Ruego la limpieza y 
retirada de dichos contenedores a su lugar de origen. 
Muchas gracias!!

Solucionada 08/01/2020 9:03 Media

991748 27/12/2019 10:59 Aceras y calzadas Buenos dias.este arbol esta apunto de caer.lleva tres 
dias asin y temo que pueda caer en la carretera y 
producir algun accidente

Solucionada 08/01/2020 9:01 Media



991546 27/12/2019 8:42 Parques y jardines Hay un arbol k esta a punto de caerse y puede causar 
daños en algun vehículo. Esta situado en la ctra de 
montefrio a la altura de cash el tercio No se si esto es 
potestad del ayuntamiento o no, si no lo es supongo 
sabra a quién comunicarlo.

Solucionada 08/01/2020 9:02 Media

991370 26/12/2019 20:58 Alumbrado Alumbrado extraordinario de navidad, en la aldea de 
Venta de Agramaderos, que no funciona 
correctamente. 

Solucionada 08/01/2020 9:10 Media

991362 26/12/2019 20:38 Aceras y calzadas Capuchinos, esquina con alférez Utrilla, siempre hay 
dificultades para transitar. No hay orden para 
estacionar.

Solucionada 30/12/2019 9:48 Media

990808 26/12/2019 10:40 Alumbrado Farolas fundidas en calle fuente nubes a partir del bar 
hacia abajo. Al final se la calle iglesia tambien. Y en la 
puerta del centro social. Un saludo

Solucionada 16/01/2020 9:56 Media

990545 25/12/2019 20:41 Aceras y calzadas Tapa de arqueta suelta y filtración de agua dentro de la 
vivienda

Solucionada 08/01/2020 9:05 Media

990526 25/12/2019 20:02 Aceras y calzadas En la calle cronista benavides luna hay una casa 
abandonada con una tabla de madera con puntillas 
que está a punto de caerse sobre la vía, con el 
consiguiente peligro para la gente que diariamente 
pasea por esa zona. ¿Desde el ayuntamiento se puede 
hacer algo para quitarla o arreglarlo?

Solucionada 30/12/2019 9:40 Media

990336 25/12/2019 13:36 Parques y jardines Alrededor de la cantera todo lleno de basura. Es una 
pena que el parque tan singural que tenemos siempre 
amanezca sucio

Solucionada 08/01/2020 9:04 Media

990335 25/12/2019 13:33 Basuras Basura frente a la cantera del parque de los llanos Solucionada 08/01/2020 9:03 Media
989954 24/12/2019 13:34 Aceras y calzadas Deslizamiento de tierra sobre carril bici en primera 

rotonda dirección Alcalá para Santa Ana. 
Solucionada 09/02/2020 19:44 Media

989909 24/12/2019 12:20 Aceras y calzadas En toda la calzada de 800 metros más de 30 como este En Proceso 20/05/2020 9:40 Media

989772 24/12/2019 9:48 Mobiliario urbano Baches en toda la calle  En Proceso 20/05/2020 9:40 Media



989708 24/12/2019 6:42 Alumbrado Todas la calle real sin luces Solucionada 30/12/2019 9:39 Media
989457 23/12/2019 17:19 Alumbrado Poste inestable y torcido En Proceso 25/01/2020 20:52 Media
989205 23/12/2019 12:49 Alumbrado Buenos Días: Agradeceríamos enormemente que en el 

casco antiguo concretamente en zonas como puede ser 
las Angustias y alrededores que el Ayuntamiento 
facilitase los permisos de instalación de la fibra óptica 
ya que las empresas atribuyen la lentitud en la 
instalación en esta zona a la burocracia del mismo. 
Entre eso y la imposibilidad de aparcar porque es todo 
zona de carga y descarga o zona azul o amarilla el 
casco antiguo se está despoblando poco a poco en 
viviendas y negocios. Deberían fomentar que los barrios 
con más vida en este pueblo cada vez estén más 
desiertos.

Solucionada 30/12/2019 9:30 Media

988606 22/12/2019 20:33 Basuras Hay cristales rotos por la acera de la calle Alfonso XI en 
números pares a causa de vasos rotos, todos los días 
después de fiestas

Solucionada 25/01/2020 20:53 Media

988547 22/12/2019 18:34 Parques y jardines Una tabla tiene un tornillo roto! En Proceso 20/05/2020 9:40 Media
988538 22/12/2019 18:21 Mobiliario urbano La valla qué está rodeado él árbol de Navidad está 

caída y algunas sin tornillos
Solucionada 09/02/2020 19:43 Media

988327 22/12/2019 12:33 Aceras y calzadas Al inicio de carril bici En Proceso 27/01/2020 9:38 Media
987842 21/12/2019 15:22 Aceras y calzadas Acera con losas rotas En Proceso 20/05/2020 9:41 Media
987765 21/12/2019 13:02 Alcantarillado Acumulación agua entre calle industria y calle pintora 

Cañete (parque bomberos y guardería) en el momento 
en que llueve un poco, no hay rejilla que evacue el 
agua.

En Proceso 20/05/2020 9:44 Media

987265 20/12/2019 16:04 Alcantarillado Alcantarilla totalmente obstruida. En calle Uruguay a la 
altura del número 7.

Solucionada 26/02/2020 11:02 Media

985899 19/12/2019 9:29 Aceras y calzadas Coches ha ambod lados todos los días imposible pasar En Proceso 19/12/2019 9:59 Media



985878 19/12/2019 9:05 Alumbrado Farola en mal estado, la placa de soporte parece estar 
partida, cuando hace viento se mueve mucho. Un 
saludo

Solucionada 12/02/2020 13:47 Media

984813 17/12/2019 22:27 Alumbrado Porqueno hay luz a kas 7 de la mañana en las calles 
daniel jumenez,pintor zabaleta y todas estas zonas?? 

Solucionada 17/01/2020 13:51 Media

984139 17/12/2019 11:10 Alumbrado Farolas fundidas, calle simeon y calle canton. Gracias  Solucionada 16/01/2020 9:47 Media

983364 16/12/2019 14:40 Parques y jardines Adjunto fotos de la incidencia que puse ayer Solucionada 25/01/2020 20:54 Media
982322 15/12/2019 10:26 Parques y jardines Buenos días. Desde hace ya meses el parque de la plaza 

de la noria, frente al instituto de idiomas, esta muy 
sucio, la papelera llenas, el césped lleva varios meses 
sin cortar, es una vergüenza como esta de cacas de 
perros el parque. Siendo yo el primero que tengo uno y 
recojo todas sus mierdas. Los perros salen sueltos y los 
dueños no recogen sus mierdas. Hay una persona que 
le echa de comer a gatos callegeros y esta todo llenos 
cacas y meados. Los coches se cruzan por el medio del 
parque de continuo, sobre todo la empresa del gas que 
hay en el mismo parque y los de la casa de juegos, 
cualquier día se producirá una desgracia con algún 
niño. Ruego que se tomen medidas.

Solucionada 25/01/2020 20:54 Media

981648 13/12/2019 19:52 Alumbrado Luz fundida farola a la Altura de la Calle Miguel de 
Cervantes 10

Solucionada 25/01/2020 21:00 Media

980660 12/12/2019 18:53 Control de palomas Plaga de palomas, las aceras llenas de heces En Proceso 18/12/2019 14:09 Media
980507 12/12/2019 15:51 Aceras y calzadas Hay un pequeño socavón en mitad de la calzada En Proceso 26/02/2020 11:03 Media



980169 12/12/2019 11:30 Alumbrado ¿Dónde está la Navidad en la principal avenida de la 
entrada a Alcalá la Real? Me parece indignante. Somos 
vecinos de Alcalá que pagamos nuestros impuestos al 
igual que los vecinos que viven de la rotonda de la 
bandera de Andalucía hacía arriba del pueblo. 

Solucionada 12/12/2019 12:50 Media

978893 11/12/2019 8:16 Retirada de vehículos Hola a ver si con este gobierno ponemos a este tio 
bueno pescaero en su sitio todas las putas mañanas a 
las 8 menos 20 por que lia unos pitotes para los que 
vamos a trabajar los que venimos de avenida de 
portugal cuando abre el semaforo en verde nos 
encontramos que no podemos pasar por que a esas 
horas hay mucho trafico aunque creamos que no q 
descargue a las 8 que esta la cosa mas 
tranquila.gracias

Solucionada 25/01/2020 20:55 Media

977014 08/12/2019 13:19 Parques y jardines Estos columpios están rotos, deberian pasar a 
revisarlos. Gracias.

Solucionada 16/12/2019 14:20 Media

976749 07/12/2019 14:21 Aceras y calzadas Tejas con riesgo de caída a la vía pública  En Proceso 18/12/2019 14:26 Media
976018 05/12/2019 21:45 Alumbrado Farola fundida en la Calle Juan II a la altura del número 

33 desde hace un par de semanas. 
Solucionada 08/01/2020 9:05 Media

976017 05/12/2019 21:45 Alumbrado Farola fundida en la Calle Juan II a la altura del número 
33 desde hace un par de semanas. 

Solucionada 08/01/2020 9:06 Media

974807 04/12/2019 14:59 Mobiliario urbano Contenedor roto Solucionada 17/01/2020 14:47 Media
974561 04/12/2019 12:08 Alumbrado La señal para los peatones está fundida. Solucionada 08/01/2020 9:07 Media
974092 03/12/2019 23:11 Aceras y calzadas Hacen falta bandas sonoras o alguna medida para que 

los coches no entren a gran velocidad a esta calle. ES 
UN PELIGRO!

En Proceso 25/01/2020 21:00 Media



973058 02/12/2019 23:12 Señales y semáforos En el semáforo de la calle Fernando el catolico n 1 
existe una señal de paso de peatones que está 
instalada en el mismo semáforo, se ve que se ha bajado 
a una altura de 1’30 Mtr. Aproximadamente con el 
peligro de darse en la cabeza, muchas gracias.

Solucionada 25/01/2020 20:57 Media

972864 02/12/2019 16:39 Limpieza viaria Hay muchas palomas que se resguardan arriba en el 
hueco de las vigas del pasaje, y concretamente en esa 
viga es donde más defecan. 

Solucionada 19/02/2020 10:33 Media

972112 01/12/2019 20:16 Señales y semáforos Esta señal no esta visible, por culpa del contenedor de 
ropa que han colocado recientemente, ademas la foto 
esta tomada a la altura de una persona normal, a un 
conductor le será menos visible por su posición en el 
coche

Solucionada 25/01/2020 21:02 Media

972107 01/12/2019 20:12 Aceras y calzadas Esquina del Banco Popular, hay muchos adoquines en 
esta zona que están despegados

Solucionada 30/01/2020 8:59 Media

971119 29/11/2019 19:22 Aceras y calzadas Desde hace varios meses exite un agujero en la acera 
de la calle Doctor Sanz Torres, tapado con una valla de 
plástico eso si, pero en algunas ocasiones esta se haya 
quitada con el consiguiente peligro para las personas 
que circulan por la acera.

En Proceso 20/05/2020 9:44 Media

971115 29/11/2019 19:10 Aceras y calzadas Debido a las raices de un arbol adulto en el polígono 
fuente granada calle Guadalquivir parcela 11 la acera s 
esta levantando con un gran relieve devido a las raices 
de dicho árbol y hace unos dias uno de nuestros 
clientes tropezo y cayo,m gustaria diesen una solucion 
a esto

En Proceso 20/05/2020 9:45 Media



970992 29/11/2019 15:13 Limpieza viaria Basurero ilegal detrás del polideportivo municipal, zona 
de paso de numerosos viandantes con niños. El 
ayuntamiento socialista tenia como vertedero esta 
parcela y el nuevo gobierno esta siguiendo utilizandolo 
de la misma manera. Rogamos limpien dicha zona y 
lleven la basura al punto limpio que para eso está.

En Proceso 20/05/2020 9:45 Media

970123 28/11/2019 15:46 Alcantarillado Buenas tardes me dirijo a ustedes por el alcantarillado. 
La zona de alcantarillado esta un poco mal. Por esta 
zona sobre todo la alcantarilla que ahi enfrente deo 
parque de las nogueras. Por motivos de la obra se ha 
atascado estos dias de agua de llevarse el agua la 
arena, y las hojas de la noguera y traga muy poco. 
Gracias 

Solucionada 16/12/2019 14:17 Media

969122 27/11/2019 16:37 Parques y jardines Tras la colocación del alumbrado de navidad, el paseo 
estaba el domingo lleno de trozos de alambre grueso 
con el riesgo que supone para niñ@s y adult@s. 

Solucionada 16/12/2019 14:16 Media

968665 27/11/2019 11:38 Señales y semáforos Sería de gran utilidad para todos poner en el acceso de 
la carretera del cementerio al pueblo unos resaltos 
antes del estrechamiento. Los coches entran a gran 
velocidad la calle San Francisco para abajo y ya ha 
habido varios sustos con los muros, casas de allí y con 
otros vehículos que subían esa calle. Se hace esa zona 
aún más peligrosa en días de lluvia.

Solucionada 16/12/2019 14:14 Media



968557 27/11/2019 10:42 Alumbrado URGENTE necesito la retirada urgente para mañana del 
cableado público que esta en las paredes por motivo de 
derrumbe de casa vieja hoy por motivos meteoroligicos 
se ha caido un trozo de cubierta y mañana intetaremos 
solucionar el problema. La dirección es plaza altillo sin 
número san jose de la rabita .lo mando por aquí porque 
por comunicaciones no me deja me pide contraseña 
.muchas gracias

Solucionada 02/12/2019 9:23 Media

968534 27/11/2019 10:26 Alcantarillado Este imbornal del polígono fuente Granada, siempre 
está atrancado, nadie hace nada por arreglarlo, está 
entre dielectro manchego y hierros Alcalá.

Solucionada 16/12/2019 14:20 Media

968528 27/11/2019 10:23 Basuras Este contenedor de basura lleva en el polígono fuente 
Granada, más de medio año roto, y la empresa de 
basura encargada, no hace nada por arreglarlo o 
reemplazarlo.

Solucionada 16/12/2019 14:05 Media

968432 27/11/2019 9:14 Alcantarillado La alcantarilla esta atascada, y cuando llueve no traga 
de la suciedad que tiene acumulada

Solucionada 16/12/2019 14:22 Media

968231 26/11/2019 22:27 Basuras Buenas, solicito otro contenedor de organico y que se 
instalen otro de envases y otro de papel puesto que no 
hay de estos dos ultimos y de orgánico se queda corto 
con los 3 que hay.

Solucionada 16/12/2019 14:09 Media

968198 26/11/2019 20:56 Señales y semáforos No tiene que ver con semáforos. El tema es que el 
repetidor de la antena debe estar averiado, puesto que 
en el barrio de Consolación no se ven algunos canales 
de tv.

Solucionada 25/01/2020 21:03 Media

967956 26/11/2019 16:41 Alumbrado Buenas tardes, no funciona ninguna de las 3 farolas del 
callejon de la escuela de empresas. Gracias.

Solucionada 29/01/2020 14:42 Media

965883 24/11/2019 19:25 Alumbrado No se enciende las luces del skate.park y el día cuando 
se enciende es muy tarde. 

Solucionada 29/11/2019 14:47 Media



965682 24/11/2019 13:46 Aceras y calzadas la calle capitan cortes nesecita un arreglo de asfaltado Solucionada 09/02/2020 19:52 Media

965562 24/11/2019 11:32 Alumbrado Borrador de notas El pasado día 28/10/2019, en la obra 
que esta realizando el Ayuntamiento de Alcalá La Real 
en Ribera Alta, en el nuevo acerado de la carretera 
J4302 a su paso por Ribera Alta y en sentido Frailes. La 
máquina escabadora, que estaba realizando la obra, 
engancho el cable electrico que cruza la carretera y 
doblo el poste que sostiene este cable y la red electrica 
de Endesa que pasa por la zona. El encargado de la 
obra fue presente de este incidente y el poste fue atado 
con una cuerda por el mismo encargado y es de 
agradecer, pero como veran en las fotos adjuntas, el 
poste tiene peligro de caer a la via publica y producir un 
accidente, sin contar con el peligro que tiene, ya que el 
postes esta colocado dentro de una parcela privada y 
pude caer porduciendo daños materiales y personales. 
Gracias. 

En Proceso 20/05/2020 9:45 Media

964540 22/11/2019 12:01 Limpieza viaria A quien me tengo k dirigir para que le sea requerido. 
Dos propietarios de fincas, para que no arrojen basuras 
y escombros a la cuneta, ya que por esta causa están 
causando daños considerables y dem ostrables con 
vídeos a mí finca, esto está situado en paraje el 
Robledo cortijo el nacimiento , carretera que va desde 
charilla a la joya de charilla, ruego me respondan lo 
antes posible. Gracias

Solucionada 22/11/2019 12:21 Media

964523 22/11/2019 11:47 Alumbrado Tendido eléctrico en corto circuito no para de echar 
chispa es un peligro 

Solucionada 08/01/2020 9:07 Media



963840 21/11/2019 15:40 Alumbrado Farola fundida en camino nuevo a la altura de la 
residencia

Solucionada 25/11/2019 11:11 Media

963722 21/11/2019 13:27 Alcantarillado La rejilla del final del paseo están obstruidas por la 
arena.

Solucionada 25/01/2020 21:09 Media

963297 21/11/2019 8:36 Vandalismo Hola, da vergüenza como están las aceras de cascas de 
perros la gente los saca sueltos y dejan los excrementos 
por las aceras 

Solucionada 21/11/2019 9:09 Media

963094 20/11/2019 18:42 Señales y semáforos Señales movidas, desplazadas de su estado original. 
Debido al paso de vehículos pesados de transporte de 
mercancías y de recogida de basuras. Se ruega su 
reparación. 

Solucionada 29/11/2019 14:48 Media

961550 19/11/2019 12:05 Recogida de muebles y enseres Colchon abandonado en acera Solucionada 29/11/2019 14:47 Media
961068 18/11/2019 23:14 Alumbrado Farola averiada calle Tal de Arroba a la altura del 

número 8
Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

961067 18/11/2019 22:55 Vandalismo Hola, hace tiempo comunicamos que en la comunidad 
de vecinos Teresa de calcuta 11, habían puesto una 
antena, sigue puesta, los vecinos queremos solución, en 
la comunidad hay todavía pisos del ayuntamiento, por 
favor ya nos hemos quejado varias veces

Solucionada 22/11/2019 12:19 Media

960060 18/11/2019 6:27 Alumbrado Buenos días, la calle Duque de Ahumada, esquina con 
Maestro Garrido, se encuentra sin alumbrado público, 
se encuentra asi más de media calle en ambos sentidos, 
no ha habido luz en toda la noche. Muchas gracias por 
prestar este servicio. 

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

959042 15/11/2019 16:31 Aceras y calzadas Granito desprendido de la pared en la salida Parking los 
álamos. 

Solucionada 29/11/2019 14:44 Media

958393 14/11/2019 20:23 Alumbrado En la calle Inglaterra hay una farola fundida Solucionada 22/11/2019 14:30 Media



957248 13/11/2019 15:09 Alcantarillado Se necesitaría colocar alguna rejilla, imbornal o algun 
sistema para recoger aguas. Si no se actua puede 
acosionar peligro para los viandantes. Ya los vehículos 
han puesto mojados a varios vecinos.

Solucionada 22/11/2019 11:07 Media

957131 13/11/2019 13:01 Limpieza viaria Estos contenedores son un punto fuerte en los que los 
ciudadanos los usan para poner y echar todos los 
utensilios que no les sirven y son colocados en el suelo y 
de cualquier manera. Solicito que lo tengan en cuenta 
ya que somos personas y pagamos nuestros impuestos 
como cualquier contribuyente y no merecemos tener 
este punto limpio delante de la vivienda cuando no lo 
hay en ninguna otra parte del pueblo. Espero que 
pongan medios ante esto y si fuera necesario quitarlos, 
procedan a ello. Ya que esto es todos los días con unas 
cosas u otras. 

Solucionada 29/11/2019 14:51 Media

956251 12/11/2019 14:09 Mobiliario urbano La rana que falta me la encontré tirada en el suelo y la 
llevé a la jefatura de policía.

Solucionada 29/11/2019 14:48 Media

955494 11/11/2019 19:11 Alumbrado Farola fundida en calle cueva. Un saludo Solucionada 22/11/2019 14:30 Media
954268 10/11/2019 12:14 Parques y jardines Este tobogán no sólo no desliza, sino que mancha 

mucho de óxido, tenemos un pantalón para tirarlo
En Proceso 21/11/2019 14:34 Media

953935 09/11/2019 13:47 Parques y jardines Fuente Solucionada 22/11/2019 11:20 Media
953893 09/11/2019 12:38 Basuras Hemos recogido basura y la hemos colocado al inicio 

del camino al vertedero. No hay contenedor, 
agradeceríamos un contenedor y que recogieran esta 
basura. Ademas es una zona de botellon y siempre 
dejan las basuras en ella.

Solucionada 29/11/2019 14:52 Media



951319 06/11/2019 12:00 Parques y jardines Buenos días Están podando los árboles de la calle 
álamos y no entiendo este árbol si esta medio seco 
porque no lo limpian y le quitan todo lo que tiene seco 

Solucionada 06/11/2019 12:47 Media

950499 05/11/2019 14:22 Limpieza viaria Ruego Quite este vecino la basura de la puera esto no 
es un vertedero es una calle que debe de estar limpio. 
Calle zalamea 18 Gracias

Solucionada 13/11/2019 14:49 Media

948330 03/11/2019 12:19 Parques y jardines Amplíen la foto y verán la pandillas que tengo enfrente 
todos los días,, como pueden ver haciendo sus 
necesidades en los jardines sin esconderse de nadie, es 
una pena tenemos un lindo paseo y nadie hace nada,, 
tenía la esperanza que el nuevo gobierno hiciera algo 
pero hasta hoy nada. Cuanto echo de menos a Luis 
pudiendo orden hay para todo y no hay para contratar 
un guarda alguien que vigile esto. Yo soy de los que 
bota al pp y espero algo 

Solucionada 06/11/2019 9:13 Media

948306 03/11/2019 11:59 Vandalismo Solucionada 29/11/2019 14:41 Media
948304 03/11/2019 11:58 Vandalismo Solucionada 29/11/2019 14:50 Media
948060 02/11/2019 19:59 Aceras y calzadas En Proceso 07/11/2019 12:05 Media
946351 30/10/2019 21:48 Alumbrado Farola fundida.Calle Capitan Cortes, 41 Solucionada 22/11/2019 14:30 Media
945928 30/10/2019 13:07 Plagas de insectos y roedores Hay restos de un animal muerto en descomposición que 

alguien ha dejado metido en sacos. Restos fuera con 
fuerte olor. Sería conveniente retirarlos. Gracias

Solucionada 07/11/2019 11:56 Media

945369 29/10/2019 21:20 Señales y semáforos Señal a punto de caerse junto ludoteca Solucionada 07/11/2019 12:17 Media
945360 29/10/2019 21:04 Alumbrado La farola situada en calle Ancha número 2A lleva varios 

días apagada.
Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

945351 29/10/2019 20:58 Alumbrado La farola de la calle Austria a la altura del número 16 
está fundida

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media



944146 28/10/2019 18:11 Aceras y calzadas Cuneta de canalización de aguas pluviales d e strozada 
y hierbas ocluyendo otra zona de la misma. C. MOREAS 
DE GAMBOA, ESQUINA C. RUEDO. GRACIAS

En Proceso 21/11/2019 14:54 Media

942919 27/10/2019 19:06 Basuras Este contenedor situado entre los numeros 11 y 13 de 
la calme calle Austria, lleva más de dos meses sin 
tapadera, llegando a percibirse malos olores por esta 
consecuencia. Gracias.

En Proceso 28/10/2019 12:42 Media

942916 27/10/2019 19:04 Alumbrado Buenas me gustaria informar que entre los numeros 9 y 
13 de la calle austria hay tres farolas 
fundidas/estropeadas. Llevas más de un mes así. 
Gracias

Solucionada 13/11/2019 14:44 Media

942908 27/10/2019 18:54 Alumbrado Se apaga  Solucionada 13/11/2019 14:45 Media
942522 27/10/2019 8:23 Recogida de muebles y enseres Este plato de ducha, lleva una semana tirado en la via 

publica y es que la gente esta aprovechando las obras 
que se están allí realizando, para tirar este tipo de 
enseres.

Solucionada 07/11/2019 14:21 Media

942520 27/10/2019 8:19 Basuras Este plato de ducha, lleva una semana tirado en la via 
publica y es que la gente esta aprovechando las obras 
que se están allí realizando, para tirar este tipo de 
enseres.

Solucionada 13/11/2019 14:51 Media

942477 26/10/2019 23:20 Señales y semáforos Problema de visibilidad en la intersección de calle 
Conde de Torrepalma con Maestro Pascual Baca. Creo 
que se debería prohibir el estacionamiento en dicha 
esquina y poner un espejo para ver los coches que se 
aproximan desde el instituto Alfonso XI.

En Proceso 28/10/2019 13:29 Media



941875 25/10/2019 17:42 Aceras y calzadas Hola,buenas tardes.lo que muestra la imagen no es una 
incidencia es el dia a dia que tenemos los 
vecinos,coches a toda velocidad en los dos 
sentidos.creemos que si pudieran poner unas bandas 
sonoras la velocidad seria menor.y nosotros dormir mas 
tranquilos de que no se nos metan dentro de casa 
algun dia... Espero encantado alguna solucion. Gracias 
de antemano Un saludo

En Proceso 28/10/2019 13:31 Media

941663 25/10/2019 12:58 Vandalismo Pivotes de hierro con grafitis Solucionada 07/11/2019 14:21 Media
941159 24/10/2019 22:14 Alumbrado En la calle Ambrosio de Vico, a la altura del número 15 

y 11, hay dos farolas fundidas desde hace tres días, si 
pudieran arreglarla.

Solucionada 13/11/2019 14:44 Media

940934 24/10/2019 17:13 Parques y jardines Jardineras rotas y abandonadas. No suben a verlas 
desde hace 6 años que las hicieron con la reforma de la 
calle

En Proceso 28/10/2019 13:36 Media

940796 24/10/2019 13:34 Aceras y calzadas Paret vaciaxa por el tiempo y baches en la calzada. 
Orillas llenas de suciedad y rastrojos. Aqui no han 
subido a limpiar nunca el Ayuntamiento esta todo 
abandonado .

Solucionada 07/11/2019 11:55 Media

940788 24/10/2019 13:27 Alcantarillado Alcantarillado Atofado y Enrejado con falta de 
pfoteccion. Peligro pof tormentas.y segufidad a los 
ciudadanos. Es una verguenza que llevamos años 
denunciando estos hechos al Ayuntamiento y nadie se 
preocupa.hacen las cozaz y no hacen su 
mantenimiento.

En Proceso 28/10/2019 13:39 Media

940171 23/10/2019 20:05 Alcantarillado Alcantarilla con la tapa rota y un importante agujero. 
Es muy peligroso. 

Solucionada 13/11/2019 14:53 Media

940151 23/10/2019 19:32 Alumbrado No se enciende el alumbrado público Solucionada 13/11/2019 14:45 Media



940051 23/10/2019 17:24 Parques y jardines hace dos semanas vinieron técnicos para dar silucion al 
tema de encharcamientos en la puerta de mi casa 
ocasionados por un árbol...dieron la solución pero aun 
no han hecho nada ....y las lluvias comienzan....cll/ 
alcalde marañon .

En Proceso 28/10/2019 13:43 Media

939103 22/10/2019 20:31 Alumbrado No funciona el alumbrado de la calle Solucionada 22/11/2019 14:30 Media
938438 22/10/2019 10:10 Basuras Solucionada 24/10/2019 12:34 Media
936818 20/10/2019 12:59 Parques y jardines Tablas de la valla del parqur rotas En Proceso 21/10/2019 10:24 Media
936816 20/10/2019 12:57 Parques y jardines Columpio roto.  En Proceso 22/10/2019 9:02 Media
936536 19/10/2019 19:05 Alumbrado Farola fundida desde hace 2 meses Solucionada 22/10/2019 9:49 Media
935958 18/10/2019 14:56 Mobiliario urbano Buenas tardes, en la calle Fuente Nueva n°35, hay una 

casa que tiene hundido el techo y la fachada tmb está 
bastante deteriorada, por lo que corre peligro para los 
vecinos que vivimos en la zona de que se caiga hacia la 
acera y pueda pillar a alguién. Rogaría que se pasara 
algún técnico del ayumtamiento y valorara el estado de 
la vivienda ya que está deshabitada. Gracias 

En Proceso 22/10/2019 9:08 Media

935312 17/10/2019 21:28 Alumbrado Farola con bombilla funfida y poca visibilidad en la calle  Solucionada 22/10/2019 9:49 Media

934852 17/10/2019 12:32 Señales y semáforos Espejos inservibles por el desgaste del tiempo. No se ve 
nada en el cruce.

Solucionada 07/11/2019 14:06 Media

934848 17/10/2019 12:28 Aceras y calzadas En Proceso 23/10/2019 10:15 Media
934820 17/10/2019 12:14 Señales y semáforos Espejo de tráfico roto en urbanización Fuente del Rey  Solucionada 21/10/2019 9:23 Media

934677 17/10/2019 10:19 Basuras Muchos cartones fuera del contenedor, bolsas de 
basura fuera también rotas por lis gatos. 

En Proceso 23/10/2019 10:16 Media

934570 17/10/2019 9:17 Aceras y calzadas Valla de obras del gas que obtaculiza la acera Solucionada 07/11/2019 14:03 Media



934064 16/10/2019 15:44 Aceras y calzadas Buenas tardes, Me gustaría pedirles que pusieran unas 
barandillas para los escalones que hay en la calle conde 
de tendillas, los escalones dan a la pared de Safa. Son 
muy altos y a la gente mayor les cuesta bastante 
subirlos tanto que prefieren ir por la calzada. Gracias 

En Proceso 28/10/2019 14:15 Media

934006 16/10/2019 14:17 Plagas de insectos y roedores Buenas tardes, me dirijo a ustedes para comunicarle. 
Que ayer tarde, estando en el parque. Vimos salir del 
local este, de donde mando foto. Una rata, la vimos 
entrar y salir. Los vecinos de la comunidad nos 
comunican que dicho local no es de ellos. Que es 
propiedad del ayuntamiento. Dado a la cercania que 
esta del parque y siempre ahi niños. Quisiera 
recomendarle de que fuera a poner algo y revisaran 
haber si ahi un nido o algo. Un cordial saludo. 

En Proceso 28/10/2019 14:17 Media

933337 15/10/2019 23:08 Alumbrado Farola que se está apagando y encendiendo 
continuamente

Solucionada 13/11/2019 14:42 Media



933124 15/10/2019 18:17 Señales y semáforos En febrero de este año 2019 solicité la recuperación de 
una plaza de aparcamiento reservado a personas con 
movilidad reducida (PMR) junto al centro de salud. 
También la creación de otra plaza junto al Pabellón 
Cubierto. Tras atenderse la petición, realizada incluso 
por la Delegación de Igualdad al Ayuntamiento 
alcalaíno se pintaron las plazas pero no se colocaron 
las señales verticales correspondientes. A día de hoy 
siguen sin colocarse en estos dos aparcamientos y en 
otro situado junto a la Casa de la Juventud de nueva 
creación también. Solicito que se coloquen esas señales 
verticales que son imprescindibles según la normativa 
para que la Policía Local pueda sancionar en caso de no 
respetarse. Gracias

Solucionada 18/10/2019 13:22 Media

933022 15/10/2019 15:30 Aceras y calzadas La acera se encuentra en mal estado. Principalmente 
esta baldosa, lo que esta ocsionando varios tropezones 
incluso caidas a los viandantes.

Solucionada 22/10/2019 9:01 Media

932591 15/10/2019 10:33 Basuras Otro día más sin retirar la basura.  Solucionada 18/10/2019 13:04 Media
932430 15/10/2019 8:39 Transporte Es una vergüenza que en esta calle sea de doble 

sentido, haya coches aparcados encima de la acera y 
para pasar con el coche hay que darle bordillazos a la 
rueda para montarte en la acera y no chocar con los 
coches que están mal aparcados. Mandaré fotos al 
periódico porque no es normal que esto se permita.

En Proceso 28/10/2019 14:20 Media

931170 13/10/2019 22:42 Plagas de insectos y roedores Ratones saliendo Alcantarilla  En Proceso 14/10/2019 9:18 Media



930843 13/10/2019 13:06 Basuras En la calle chile nos ha desaparecido el contenedor de 
basura. Estaba en la esquina con la calle bolivia en la 
acera de la parte baja de la calle. Por favor ponernos 
uno, hay gente muy mayor que se está desplazando a 
calles colindantes para tirar la basura. Gracias 

Solucionada 13/11/2019 14:52 Media

930127 11/10/2019 21:44 Puntos de aguas Fuente de la mora, pierde agua por rebosamiento con 
el consiguiente peligro de caída y el derroche 
innecesario de agua 

Solucionada 21/10/2019 9:17 Media

929965 11/10/2019 18:06 Limpieza viaria Hace meses que pasó por aquí y el olor es insoportable 
Cada día más. Gracias 

Solucionada 29/11/2019 14:46 Media

929039 10/10/2019 19:43 Señales y semáforos Los espejos que hay desde la ubicación que mando la 
foto no se ven nada debido al desgaste del espejo por 
el tiempo

Solucionada 13/11/2019 14:55 Media

928590 10/10/2019 12:17 Mobiliario urbano Solucionada 07/11/2019 14:08 Media
928584 10/10/2019 12:14 Vandalismo No se si se considera intalaciones municipales? Solucionada 13/11/2019 14:53 Media
928134 10/10/2019 0:25 Alumbrado La farola ubicada en ese edificio está mal. Se enciende 

durante un minuto aproximadamente, y se apaga 
permaneciendo así durante unos cinco minutos, que 
vuelve a encenderse durante otro minuto 
aproximadamente, volviendo a empezar.

Solucionada 13/11/2019 14:43 Media

927816 09/10/2019 16:04 Aceras y calzadas La acera está levantada hace varios meses.  Solucionada 21/10/2019 9:14 Media
926586 08/10/2019 13:55 Aceras y calzadas Las baldosas que hacen de rampa se han roto, 

hundiéndose.
En Proceso 28/10/2019 14:28 Media

926393 08/10/2019 12:13 Aceras y calzadas Buenas noches mi consulta es que si solamente pasan 
los municipales por la zona del Bar Madrid en horario 
escolar están los coches a cualquier hora aparcados en 
doble fila y metidos en el bar. No lo veo justo que solo 
paguemos padres o madres que paramos coches 5 min 
para recogida de niños. Queremos solución ya 

Solucionada 10/10/2019 14:05 Media



925915 07/10/2019 22:27 Aceras y calzadas Canalización al descubierto. Existe riesgo de accidente 
por caída en las inmediaciones del colegio.

Solucionada 21/10/2019 9:19 Media

925840 07/10/2019 20:33 Parques y jardines Hola. En la calle Guardia Ávila García .desde el registro 
de la propiedad a Avd de Andalucía no hay ni una 
sombra. En verano pega bien el sol y en invierno caen 
bastantes heladas. Si en lo posible pusieran arboles que 
den sombra y quiten las heladas en invierno. Un saludo

Solucionada 10/10/2019 14:08 Media

925800 07/10/2019 19:43 Parques y jardines Parque infantil con cables de alambres al descubierto, 
pudiendose hacer una herida un niño. Como le ha 
pasado a mi hijo.

Solucionada 21/10/2019 9:20 Media

925725 07/10/2019 18:48 Aceras y calzadas Cristales de litrona en toda la rampa de calle Miramota Solucionada 18/10/2019 13:10 Media

925324 07/10/2019 13:17 Señales y semáforos Buenos días. El semáforo del llanillo del Palacio abacial 
no funciona el pulsador de peatones del lado de la 
librería. Hay que cruzar en rojo.

En Proceso 28/10/2019 14:33 Media

924598 06/10/2019 20:56 Puntos de aguas Esto no es un observacion es un pregunta , donde 
puedo denunciar k poe ina rotura de tuberías en la calle 
pintor zabaleta, k asemas ha ocurrido cortes de agua 
durante tres dias seguidos, al darle al agua esta ha 
salido xon tanta presión y suciedad k me ha roto el 
aparato de osmosis, por lo k kiero pedir 
responsabilidades a este ayuntamiemto k para eso 
debe de tener un seguro de responsabilidad civil 

Solucionada 18/10/2019 12:46 Media

921300 02/10/2019 20:42 Alumbrado C. Pasailla n. 14 Farola encendiendose , y apagandose 
más o menos de minuto en minuto.

Solucionada 22/10/2019 9:51 Media

918387 30/09/2019 12:57 Aceras y calzadas Acerado hundido varias baldosas y posible caída de 
viandantes 

Solucionada 21/10/2019 9:22 Media

917963 30/09/2019 10:01 Limpieza viaria Las aceras por esta zona tienen una limpieza deficiente  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



917092 29/09/2019 9:34 Señales y semáforos En el semáforo de la calle Fernando el catolico n1 existe 
una señal de paso de peatones que está instalada en el 
mismo semáforo que se ve que se ha bajado a una 
altura de 1’40 Mtr. Aproximadamente con el peligro de 
darse en la cabeza, muchas gracias.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

916929 28/09/2019 20:10 Basuras Vergonzoso que al recoger la feria días después este 
llena de alambre peligrosos por toda la parte del 
recinto donde estaban las casetas, siendo un sitio 
repleto de niños pequeños. 

Solucionada 10/10/2019 14:12 Media

914929 26/09/2019 13:11 Plagas de insectos y roedores Casa colindante avandonada,sin ningunos 
cuidades,abimales muertos, est es la 3° vez que mando 
la incidencia, y no optengo ninguna respuedta ni hacen 
nada

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

914676 26/09/2019 10:53 Señales y semáforos En anbos sentidos Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
914179 25/09/2019 19:49 Plagas de insectos y roedores Hay un avispero o colmena de unos 30‐40 cm en la 

pared tras los pinos. 
Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

912427 24/09/2019 11:32 Puntos de aguas Fuente rota Solucionada 27/09/2019 8:10 Media
911826 23/09/2019 20:35 Limpieza viaria En la calle José Ibañez q hace cruce con calle Cipreses 

hay un tremendo olor a orina debido a la festividad de 
la feria de San Mateo celebrada en los dias pasados. La 
falta de un mayor numero de baños hace q la gente 
salga a las calles cercanas al recinto ferial para hacer 
sus necesidades. Es insoportable pasar por estas calles 
por el mal olor q se desprende. Me consta que un 
equipo de limpieza ha pasado barriendo pero seria 
necesario limpiar con agua y desinfectante. Muchas 
gracias por su atención.

Solucionada 27/09/2019 8:12 Media

911438 23/09/2019 14:13 Aceras y calzadas Falta pintar paso de cebra Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
910224 22/09/2019 12:55 Aceras y calzadas No seguridad en acera Solucionada 21/10/2019 9:17 Media
910222 22/09/2019 12:53 Aceras y calzadas Zona de acera sin seguridad Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



910218 22/09/2019 12:50 Mobiliario urbano Señal de trafico en mal estado Solucionada 21/10/2019 9:18 Media
910216 22/09/2019 12:48 Aceras y calzadas Zona no protegida con tapa Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
909984 21/09/2019 23:17 Señales y semáforos Estemos cansado de tener el aparcamiento de Hotel 

Torrepama siempre libre esperndo que llegue un 
quiliente , los vecinos tener ir a aparcar a otras calle, y 
no poder aparcar proximo a nuestras casas. Solicitamos 
lo vuelvan a dejar como estaba anteriormente.

Solucionada 26/09/2019 10:56 Media

905362 17/09/2019 19:03 Aceras y calzadas Necesito que revisen esta situación que afecta al 
acceso a mi negocio y que comuniqué hace casi dos 
años sin que hasta la fecha me hayan dado 
solución.Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

904522 17/09/2019 9:31 Basuras Muebles junto a contenedores en Ribera Baja Solucionada 27/09/2019 8:16 Media
904178 16/09/2019 21:01 Alcantarillado Alcantarilla atrancada, justo en la esquina donde están 

las casas de chapa 
Solucionada 23/09/2019 13:23 Media

903360 16/09/2019 11:50 Alumbrado Se ruega al ayuntamiento a reponer la farola que había 
ubicada en el número 27 de la calle abad palomino. 

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

903055 16/09/2019 9:18 Basuras La basura lleva tirada en la calle mas de una semana. 
Es cierto que es una mala conducta del vecino que lo 
haya dejado ahí, porque hay que avisar para que pasen 
a recoger. El contenedor de aceites está 
completamente lleno y se está dejando fuera del 
mismo. Deja un olor asqueroso en la calle. Por favor 
pasen a recogerlo todo, el servicio de recogida de 
Basuras funciona fatal. Estan todas las calles con 
excrementos de perros, malos olores de los orines de 
los perros. El ayuntamiento debe tener mas en cuenta 
la limpieza viaria, da asco el pueblo.

Solucionada 16/09/2019 12:56 Media



902690 15/09/2019 20:38 Mobiliario urbano Muy buenas, sería conveniente que se ubicara en el 
interior de la parada de autobús un panel metálico o 
tablón, ya que actualmente no existe y todo papel que 
se coloca en su interior se deteriora porque cala la 
humedad al muro. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

902687 15/09/2019 20:34 Puntos de aguas Toma de agua que da servicio a la zona ajardinada 
anexa a la iglesia de Venta de los Agramaderos, la 
instalación de agua se ha deteriorado y está filtrando 
humedades al interior de la iglesia y al exterior también 
es visible. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

902680 15/09/2019 20:29 Señales y semáforos Señal deteriorada que da salida a la aldea de Venta de 
los Agramaderos. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

901802 14/09/2019 12:39 Aceras y calzadas en su dia ese arbol que se ve en la foto estaba 
normal...con su tierra y cuándo llovia drenaba muy bien 
,no se que cabeza pensante decidio ponerle alrededor 
del tronco hormigón y para mejor las aguas se las dio 
para la calle no para dentro del tronco ...con lo cual se 
ve en la foto perfectamente cada vez q llueve se inunda 
justamente la puerta de mi casa ...que se ve en la foto 
...ya es la 5°o 6° vez q escribo y sin ninguna 
solución....me gustaria a ser posible una solución 
rápida antes de que empiecen las lluvias .. gracias un 
saludo.

Solucionada 27/09/2019 8:18 Media

901153 13/09/2019 13:27 Retirada de vehículos Este vehiculo,constantemente eata aparcado en el paso 
de peatones,obstaculizando el acceso a personas con 
silla de ruedas y gente con carrito de bebes,

Solucionada 15/09/2019 20:30 Media

900402 12/09/2019 20:18 Alcantarillado La alcantarilla que está en la calle Las monjas cruce 
calle Emilio Mesejo está completamente atascada y el 
agua está a punto de rebosar.

Solucionada 27/09/2019 8:08 Media

898901 11/09/2019 12:15 Parques y jardines El parque de perros no tiene agua. Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



898339 10/09/2019 22:05 Alumbrado Seguimos igual , con la misma avería en la calle, la 
farola sigue en modo intermitente. Espero que lo 
solucionen rápido

Solucionada 26/09/2019 11:19 Media

898316 10/09/2019 21:33 Alumbrado Buenas tardes. Agradezco la eficiencia y rapidez en la 
reposición de iluminación Callejuela Alta. Gracias. 
Eduardo Valverde. 

Solucionada 11/09/2019 8:16 Media

898027 10/09/2019 14:44 Alumbrado Creo que es injusto que tenga que la inglesia de San 
Juan donde ensaya tenga la luz pinchada cuando todos 
tenemos que pagar luz ¿ que pasa que ellos son mas 
importante o que ?

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

897647 10/09/2019 11:06 Mobiliario urbano Desde la semana pasada desapareció el contenedor de 
basura en la esquina de calle Isabel la Catolica y calle 
Cronista Utrilla Serrano, impidiendo a los vecinos 
depositar la basura y saturando los contenedores más 
proximos

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

897184 09/09/2019 20:55 Basuras Buenas tardes, haría falta un contenedor extra para la 
calle ABAD Moya con Alamos. Junto a Río de Oro. 
Todos los días dejan basura fuera. Gracias 

Solucionada 16/09/2019 9:28 Media



896645 09/09/2019 12:36 Parques y jardines Hola, envío estas fotos para ver si es posible que se 
lleve a cabo un mantenimiento del parque, pues está 
bastante deteriorado y cada día está siendo utilizado 
por muchos niños. Hay aparatos que tienen los tornillos 
sueltos, otros están muy sucios y los que son de madera 
se están enpezando a salir las astillas con el peligro que 
ello conlleva. También aprovecho para decir que la 
pista de petanca que hay justo al lado y que nunca se 
utiliza para su fin, se ha convertido en un sitio que sólo 
sirve para que los animales hagan sus necesidades y es 
un sitio que por su cercanía al parque siempre está 
frecuentado por niños. Eso conlleva un riesgo para la 
salud, pues algunos niños ya han sufrido se 
enfermedades parasitarias por jugar en esa arena. 

Solucionada 11/09/2019 9:06 Media

895881 08/09/2019 18:42 Retirada de vehículos Veiculo abandonado desde hace varios meses Solucionada 12/09/2019 8:59 Media
895728 08/09/2019 14:00 Limpieza viaria Orinar en la vía publica y tirar las litronas al suelo 

donde luego juegan nuestros hijos. Esto es el pan de 
cada dia de los que valos al Paseo del Parque. Es una 
absoluta vergüenza que no se haga kada al respecto 
cuando todo el mundo sabe los trapicheos y las malas 
conductas de este tipo de gente. Y encima le recriminas 
algo y te amenazan. El ayuntamiento debe tomar 
medidas URGENTEMENTE!!!!. PARA QUE ESTÁ LA 
POLICÍA!!?.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

895537 08/09/2019 10:31 Alcantarillado Alcantarilla tapada completamente Solucionada 16/09/2019 9:15 Media
895045 07/09/2019 10:20 Parques y jardines Queda abierta y roto unas semanas ya, y se puede 

acercar y entrar en un sitio peligroso, creo yo
Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



894954 07/09/2019 0:02 Limpieza viaria Limpieza cunetas de lata y practicos en la carretera de 
iznayor 

Solucionada 16/09/2019 9:36 Media

894693 06/09/2019 16:29 Recogida de muebles y enseres Sillon abandonado junto contenedor Solucionada 12/09/2019 9:20 Media
894108 06/09/2019 9:37 Mobiliario urbano Una pandilla de cafres rompió el brazo del banco. Lo 

comunico para arreglarlo y no perder las piezas.
Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

893353 05/09/2019 12:50 Vandalismo Me dirijo a ustedes porque en la aldea de la ribera 
necesitamos mas vigilancia policia. Tenemos a unis 
vecinos que no es por ser racistas. Son gitanos que 
tienen a todo el pueblo amenazado. El 3 septiembre 
intentaron atropellar a 3 vecinos, ellos amenazan a 
todos, dicen que todo el pueblo estamos en contra de 
ellos. Dicen q les rayamos sus coches, que rompemos 
sus ventanas. Cuando nadie hace nada. Ya nos a 
amenazado diciendo que nos van a quitar del medio. 
Vamos a la policia y sin pruebas dicen que no pueden 
hacer nada. Pero yo creo que somos de la aldea que 
pertenecemos a Alcalá y igual q la policia y guardia civil 
vigila por aqui en Alcalá. Nosotros pagamos nuestros 
impuestos tambien y debemos que den todos los dias 
una vuelta al menos. Estamos asustados no queremos 
salir de las casas, sobre todos los vecinos que viven 
cerca de ellos. Que no les dejan vivir. Pedimos ayuda, y 
no queremos una desgracia y que luego sea tarde. 

Solucionada 09/09/2019 20:38 Media



893338 05/09/2019 12:48 Mobiliario urbano Gracias. Quería comunicar una petición, aunque no se 
si esta es la vía adecuada. Salgo muchas veces a pasear 
con mi perreta por los jardines de la mota y no hay ni 
una triste papelera. Yo, como bicho raro que soy, recojo 
las cacotas de mi perra y me gustaría disponer de 
alguna papelera para poder tirarlas, no hacen falta 
muchas, solo un par bien colocadas. De todos modos 
por aquí hay mucha gente que parece tener aversión a 
usar las papeleras (¿Será para no gastarlas?). Un 
saludo y gracias de nuevo 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

892585 04/09/2019 21:09 Alumbrado Farola no alumbra desde hace unos días Solucionada 11/09/2019 8:35 Media
892570 04/09/2019 20:52 Limpieza viaria La calle esta siempre muy sucia, excrementos, orines, 

cubos de basura en las aceras, ruego hagan limpieza 
con agua

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

892566 04/09/2019 20:48 Parques y jardines Parque infantil, paseo de los alamos, burbuja rota con 
peligro de corte para niños.

Solucionada 13/09/2019 14:33 Media

892349 04/09/2019 17:20 Aceras y calzadas Desde hace varios meses nos pusimos en contacto 
tanto con la Guardia Civil como con la Policía para 
informar de que muy cerca del final del Camino de los 
Cipreses hay un pozo muy profundo sin tapar. A fecha 
de hoy sigue abierto con el peligro que esto conlleva. 
Les ruego tomen las medidas necesarias. 

Solucionada 23/09/2019 12:02 Media

892337 04/09/2019 16:39 Alumbrado Farola de alumbrado público fundida en calle de 
diseminado las carrillas‐ Ribera alta 

Solucionada 15/10/2019 9:24 Media

892336 04/09/2019 16:37 Aceras y calzadas Calle publica en diseminado las carrillas‐ Ribera alta en 
muy mal estado, baches y socavones

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

892276 04/09/2019 14:26 Alumbrado Solucionada 22/11/2019 14:30 Media



891379 03/09/2019 20:46 Vandalismo Hola, soy una vecina de este barrio, se a colocado una 
antena de radio en un tejado, desde que está puesta la 
televisión de algunas casas del barrio o se ven con 
interferencias o directamente nose ve, por lo visto un 
vecino la a colocado sin pedir permiso a la comunidad, 
nose hasta que punto tiene legalidad poner una antela 
dentro del pueblo, o si tiene radiaciones o algo, antes 
de denuncia, se podrían hacer las cosas por las buenas, 
por ello les informo por si podrían hacer algo Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

891312 03/09/2019 19:57 Alcantarillado Alcantarillado arrancado por escombro de la obra Solucionada 23/09/2019 13:25 Media
890964 03/09/2019 12:59 Aceras y calzadas La rejilla del árbol está levantada, por lo que hay un 

tranco a todo el rededor y una señora ha tropezado y 
ha caído. 

Solucionada 16/09/2019 9:11 Media

890532 03/09/2019 9:48 Vandalismo Solucionada 19/09/2019 9:06 Media
890530 03/09/2019 9:47 Vandalismo Solucionada 27/09/2019 8:46 Media
888988 01/09/2019 21:55 Puntos de aguas Esta fuente del Paseo de Los Álamos no para de echar 

agua, con el derroche que supone
Solucionada 12/09/2019 9:24 Media

888730 01/09/2019 14:05 Alumbrado Farola funcidad en el parque comendador la que hay 
justamente enfrente de los servicios que hay

Solucionada 11/09/2019 8:37 Media

888610 01/09/2019 11:42 Parques y jardines Falta de tapones de seguridad  Solucionada 12/09/2019 11:19 Media
887898 31/08/2019 0:44 Alumbrado No alumbra  Solucionada 30/09/2019 10:18 Media
887895 31/08/2019 0:37 Alumbrado No alumbra farola Solucionada 22/11/2019 14:30 Media
887830 30/08/2019 21:52 Alumbrado Buenas tardes. Agradezco la reposición de lámpara 

fundida en Callejuela Alta 1. La calle esta sin 
iluminación. Gracias. Eduardo

Solucionada 30/09/2019 10:20 Media

886778 29/08/2019 21:00 Parques y jardines Esto se encuentra sin tapadera en un parque infantil, 
cualquier niño pequeño puede meter un pie y hacerse 
daño. Por favor colocarle una tapadera. Gracias Un 
saludo

Solucionada 12/09/2019 9:17 Media



885790 29/08/2019 7:59 Aceras y calzadas Ayer una niña tropezó en este bordillo en mal estado y 
se hizo herida en una mano y rodillas. Es conveniente 
arreglarlo 

Solucionada 16/09/2019 9:23 Media

885548 28/08/2019 21:11 Alumbrado La farola se apaga y se enciende sola no funciona 
correctamente Ya han venido a ver la avería pero sigue 
igual, con el mismo problema. 

Solucionada 30/09/2019 10:22 Media

884887 28/08/2019 10:42 Alumbrado Buenos días, por favor solicito mover la farola a un 
lateral de la fachada cómo está en el resto de la calle 
(adjunto fotografías del resto de la calle), ya que al 
estar en medio es imposible poder mantener las 
ventanas abiertas por culpa de los mosquitos y conciliar 
el sueño. Muchas gracias.

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

884632 28/08/2019 8:40 Basuras LOS VECINOS DE LA CALLE BARRIO ALTO DE LA ALDEA 
RIBERA ALTA, SE QUEJAN DEL ESTADO EN QUE SE 
ENCUENTRA UNO DE LOS CONTENEDORES DE BASURA, 
ESTÁ RAJADO LO QUE OCASIONA DERRAMES 
PROCEDENTES DEL INTERIOR, UN REGUERO DE 
LIQUIDO MAL OLIENTE QUE ACUMULA MOSCAS E 
INSECTOS. ESTE CONTENEDOR SE ENCUENTRA 
SITUADO EN LA CALLE BARRIO ALTO ENTRE LOS 
NÚMEROS 33‐37.

Solucionada 27/09/2019 8:05 Media

883323 26/08/2019 23:21 Transporte En esta calle los coches pueden aparacar en ambos 
lados, lo que dificulta la circulación. En el ejemplo de la 
foto, la parte de la calzada que queda libre junto al 
coche blanco tiene mucha pendiente y un coche grande 
por ahí no puede circular. Hemos tenido que dar 
marcha atrás y cambiar el recorrido. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

883317 26/08/2019 23:13 Alumbrado La farola del parque las Nogueras tiene el cristal roto y 
es un peligro porque los niños pueden romper la 
bombilla jugando 

Solucionada 05/09/2019 11:06 Media



883314 26/08/2019 23:10 Aceras y calzadas Mi consulta seria que porque no se le puede poner una 
banda sonora ya que tenemos un parque y los coches 
pasan demasiado rápido. Parque las Nogueras en el 
Cauchil 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

882395 26/08/2019 10:54 Mobiliario urbano El vandalismo, se llevan los humildes bancos que 
tenemos los vecinos a otros sitios. Necesitamos unos 
bancos fijados para que no se los lleven, ya que dónde 
tenemos ubicados los bancos son sitio de reunión entre 
los vecinos y no aquí donde la gente los coloca. Siempre 
olvidada esta aldea

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

882030 25/08/2019 23:06 Alumbrado Farola fundida Solucionada 05/09/2019 11:08 Media
882029 25/08/2019 23:05 Alumbrado La farola no se enciende Solucionada 22/11/2019 14:30 Media
881740 25/08/2019 13:18 Basuras Basura recogida por corazones verdes Solucionada 12/09/2019 9:08 Media
881738 25/08/2019 13:14 Basuras Basura recogida por corazones verdes Solucionada 12/09/2019 9:08 Media
881737 25/08/2019 13:11 Basuras Basura recogida por el grupo corazones verdes Solucionada 12/09/2019 9:08 Media
881735 25/08/2019 13:06 Basuras Basura recogida por el grupo corazones verdes Solucionada 12/09/2019 9:05 Media
881463 24/08/2019 22:39 Parques y jardines Hay tablas sueltas y los niños pueden caerse. Ademas 

los niños mas grandes al estar sueltas las descuelgan y 
se queda el hueco

Solucionada 05/09/2019 11:09 Media

881353 24/08/2019 20:03 Recogida de muebles y enseres Muebles abandonados Solucionada 03/10/2019 12:40 Media
881209 24/08/2019 14:18 Señales y semáforos Solicito buscar una solución porque bajando por la C/ 

Bélgica, cuando giramos para incorporarnos a la Avda. 
Portugal, los vehículos que bajan por la C/ Italia para 
acceder a la Avda. Portugal se nos echan encima a una 
velocidad inadecuada que puede causar un accidente. 
Sugiero, si procede, pongan un espejo en el que se vean 
las dos calles, un badén, o lo que consideren oportuno, 
a fin de evitar un grave accidente. Gracias.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



881198 24/08/2019 13:46 Basuras Buenas tarde me dirijo a ustedes. Oara buscar solucion. 
El contenedor de basura estaba colocado en la foto que 
aparece una pared blanca. Los vecino de ahi lo quitan y 
lo ponen enfrente de casa, y encima de la acera y al 
lado de una casa que se habita solo los veranos pero se 
habita. Y los pobres tienen que abrir la puerta de su 
casa y ver lo primero el contedor de basura, con las 
molestias de olor que eso conlleva, el ruido al recogerlo 
para el vaciado del mismo contenedor. Si el contenedor 
tiene su sitio porque los vecinos, lo quitan para aparcar 
si coche y lo colocan donde elloa quieren. Todos los 
vecinos de esta calle, barrio bajo de una aldea de Alcala 
la Real, llamada Ribera Alta. Y od comunicamos que si 
pudiera ser, poner el contenedor en su sitio, pero con 
algo para que no lo puedan cambiar de sitio. Como los 
que estan en Alcala que tiene su hierro para q no se 
mueva. Asi si los vecinos deciden quitar el contenedor. 
No podria, porque esta el hierro para sujetar el 
contenedor. Y los vecinos de la casa donde lo ponen, no 
tendran molestias, cuando vengan sus periodos 
vacacionales. Un saludo y buenos tardes. Espero que 
haya solucion. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



880556 23/08/2019 14:32 Señales y semáforos Buenas tardes me dirijo a ustedes. Para comunicarle, si 
es posible ooner un receptor de antena de una cadena, 
mas concretamente de la radio bomm fm. La ha puesto 
un vecino, encima del tejado de su comunidad. Desde 
entonces aqui en la calle clotilde batmala, no se 
escucha radio Alcalá, ni ninguna cadena de radio. Y la 
televisión tambien afecta. Hemos ido hablar con los 
vecino y dicen q ellos no, han aprobado poner esa 
antena. Que lo ha puesto el dueño del duplex encima 
de su tejado. Y que ellos tambien estan afectados. 
Algunos hasta se han quejado en la radio. Y no dan 
soluciones. Quedria saber si puedo uno poner lo que 
quiera en su casa. Y causar problemas a toda una calle, 
que solo escuchamos radio boom fm y la tele solo se 
nos ve de noche. Cuando desconectara el vecino la 
antena. Espero una solucion. Que se pasen y vean, esta 
puesta en las casas que es propiedad del 
ayuntamiento. Gracias un saludo. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

879864 22/08/2019 21:58 Retirada de vehículos Vehículo abandonado Solucionada 12/09/2019 9:15 Media
879663 22/08/2019 19:03 Basuras Hay ropa tirada desde hace semanas Solucionada 05/09/2019 11:12 Media
878972 22/08/2019 10:21 Basuras Los coches siguen aparcando delante del contenedor. 

Eso indica que la línea amarilla que han pintado no 
sirve para nada. 

Solucionada 12/09/2019 9:15 Media

878500 21/08/2019 20:32 Aceras y calzadas Peligro para niños y peatones. Cables al alcance de 
cualquier con el peligro que ello conlleva.

Solucionada 02/09/2019 23:02 Media

878364 21/08/2019 18:56 Parques y jardines Se ha caido la pieza verde del tope superior del 
columpio. Al intentar ponerla veo que esta empezando 
un avispero. En un parque infantil no seria 
conveniente... Saludos

Solucionada 12/09/2019 14:36 Media



878289 21/08/2019 16:30 Aceras y calzadas Considero que para ser unas de las calles mas centricas 
del pueblo no es que este de las cuidada, hay 2 baches 
en la calzada los cuales pueden causar caidas a los 
viandantes, hablo de la calle Alonso Alcala que justo los 
baches están a la altura del ayuntamiento. Uno justo a 
la alcantarilla y otro justo a la altura de la puerta que 
entra al ayuntamiento

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

877442 21/08/2019 0:42 Basuras ... Otra noche más sin retirar la basura. Asta cuando?  Solucionada 12/09/2019 9:16 Media

875898 19/08/2019 20:33 Parques y jardines El pavimento tiene rajas y los niños tropiezan Solucionada 05/09/2019 11:18 Media
875212 19/08/2019 10:43 Señales y semáforos No se ve la figura del peatón del semaforo  Solucionada 02/09/2019 22:59 Media
874475 18/08/2019 15:31 Aceras y calzadas En la columna que por la que sube la tubería de gas hay 

una baldosa levantada, por la que por un agujero 
existente debajo salen y entran ratas.

Solucionada 16/09/2019 9:18 Media

873115 16/08/2019 11:34 Aceras y calzadas Rejilla protección esta levantada, con el consiguiente 
peligro de tropezar y caer. 

Solucionada 05/09/2019 11:19 Media

872644 15/08/2019 20:10 Basuras Como se puede observar en las diferentes fotos, este 
contenedor de basura, en diferentes ocasiones, no se 
puede evacuar a causa del aparcamiento inadecuado 
de muchos coches... El día 5 de agosto puse una nota 
denunciando estas anomalías, sin haber recibido 
noticia alguna al respecto. Ruego de nuevo se tomen 
medidas. Saludos. 

Solucionada 02/09/2019 22:48 Media

871064 13/08/2019 19:59 Basuras En el Poligono el Retamar en la C/ Noguera, hay 
muchas basuras tiradas, dando muy mala imagen al 
poligono Deberian de venir pirlo menos una vez por 
semana a limpiar el poligono El Retamar

Solucionada 02/09/2019 22:45 Media



870806 13/08/2019 13:54 Aceras y calzadas Balcón en calle antigua n°9 Alcalá la Real en mal 
estado y posible caida, el ayuntamiento tiene 
conocimiento de la denuncia y sigue igual. 

Solucionada 16/09/2019 9:45 Media

869509 12/08/2019 13:13 Retirada de vehículos Es imposible acceder de una calle a a otra por estar mal 
aparcados vehiculos a ambos lados , es indignante 
tener k maniobrar hasta 5 veces para poder pasar. Ya 
esta es la segunda vez k lo pongo en conocimiento, la 
proxima lo elevare a organismos superiores.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

869331 12/08/2019 11:57 Aceras y calzadas Complicadísimo para las sillas de ruedas Solucionada 05/09/2019 11:21 Media
869303 12/08/2019 11:43 Aceras y calzadas Complicadísimo para una silla de ruedas Solucionada 16/09/2019 12:59 Media
867583 09/08/2019 21:30 Alumbrado La farola de la derecha está fundida. Lleva así casi dos 

meses. Se ruega arreglarla de inmediato.
Solucionada 05/09/2019 11:36 Media

867338 09/08/2019 15:05 Limpieza viaria Plaga de insectos y ratas en una casa 
abandonada,pongo la incidencia pero no hacen caso 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

867333 09/08/2019 15:00 Plagas de insectos y roedores Casa abandonada sin cuidas,hay plaga de insestos y 
ratas, la segunda vez que pongo este problema y no 
ponen solución c/real 91 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

866117 08/08/2019 12:55 Parques y jardines En el ferial, salientes, peligrosos si pasean niños o 
mayores y bicicletas.....

Solucionada 13/08/2019 20:10 Media

865192 07/08/2019 17:44 Aceras y calzadas Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



864456 07/08/2019 8:45 Alcantarillado Los propietarios de la comunidad Sardos, nº 11, se 
quejan de la ejecución de los trabajos del colector de 
aguas que se está ejecutando entre la calle Industria, 
Sardos.... Al parecer se ha abierto una zanja a lo largo 
de la Calle Industria , paralela a la comunidad.Según 
nos informan los comuneros, se ha roto una tubería de 
desagüe, lo que provoca malos olores, encharcamiento 
de toda la zanja y según ellos un peligro para el edificio 
colindante , ya que está muy próxima a la comunidad, 
lo que puede provocar grietas y desperfectos. Rogamos 
se ejecuten los trabajos con todas las medidas de 
seguridad que eviten desperfectos y daños en esta 
comunidad y a su vez pedimos que se ejecuten las 
obras con la mayor rapidez, para que las molestias 
ocasionadas sean las mínimas posibles. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

864379 07/08/2019 7:24 Aceras y calzadas Esto seria mas bien para el señor Abril deagricultura. Es 
el medio que he encontrado para comunicar y 
participar en este problema. Se trata de un tramo de 
carril de S. Bartomome que por su inclinacion dsta 
descarnado lo que hace que vehiculos normales no 
puedan transitar. Una solucion seria hormigonear este 
tramos, son menos de 50 metros. Como aiempre a su 
disposicion en el 626178811. Saludos

Solucionada 05/09/2019 11:23 Media

864148 06/08/2019 20:25 Aceras y calzadas Calle zalamea numero 26 siempre tiene la acera 
ocupada de hierros muebkrs vuejis cristales etc rsto es 
una calle y vivimos personas y no es el estercolero

Solucionada 14/08/2019 8:21 Media



864134 06/08/2019 20:05 Señales y semáforos Los postes que hay en el carril bici para evitar que 
circulen coches tienen un altura superior a los 
manillares de las bicicletas, creando cierto riesgo de 
tropezar con dichos postes. Salvo los primeros que hay 
en el inicio del carril, todos los demás están por encima.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

864011 06/08/2019 17:23 Basuras Cinta de correr y silla Solucionada 13/08/2019 20:12 Media
863587 06/08/2019 11:33 Señales y semáforos Luz verde de paso de peatones fundida. Saludos Solucionada 13/08/2019 20:26 Media
863325 06/08/2019 9:39 Basuras Tres dias sin pasar la recogida de basura. Y en agosto...  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

862881 05/08/2019 21:01 Alumbrado Hay varias luces fundidas entre ellas esa que está en 
peligro lleva bastante tiempo así por favor a ver si lo 
pueden arreglar lo antes posible 

Solucionada 13/08/2019 20:28 Media

862497 05/08/2019 13:19 Basuras Hola Como se puede observar en la foto, hay coches 
que aparcan mal cerrando el paso de la salida del 
contenedor de basura. Además se acumulan junto al 
contenedor residuos sólidos que dan una pésima 
imagen del entorno. Les ruego que subsanen si es 
posible estas anomalías. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

861968 05/08/2019 9:15 Alumbrado No tenemos luz en toda la plaza durante más de una 
semana, no entendemos que la calle de al lado sí tenga 
y nuestra zona esté sin visibilidad alguna . Es un 
problema para circular por esa zona a pie y por la falta 
de visibilidad puede haber algún atropello . Esperamos 
se solucione la incidencia lo antes posible 

Solucionada 06/08/2019 13:35 Media



861764 04/08/2019 23:38 Alumbrado Llevamos sin luz una semana , nuestra farola no luce 
desde hace una semana. No entendemos el porqué 
unas zonas del pueblo están alumbradas y otras no . 
Estamos teniendo dificultades para circular por la vía 
pública a pie por la poca visibilidad que tenemos en 
nuestra zona. Esperamos se resuelva lo antes posible 

Solucionada 13/08/2019 20:34 Media

861754 04/08/2019 22:49 Alumbrado Llevamos una semana sin que luzca la farola de nuestra 
Zona que alumbrar la plaza. Nos está produciendo un 
perjuicio a toda la vecindad , tanto de inseguridad 
como del día día en dicha zona y en época estival que 
es cuando más vecinos y visitantes tenemos en 
nuestras casas. No entendemos que 100m mas 
adelante si tengan alumbrado y nosotros no. Es que no 
pagamos los impuestos ambos vecinos para que se 
recrimine nuestra zona. Espero que no tengamos que 
volver a hacer la reclamación porque la haremos de 
otra manera .

Solucionada 13/08/2019 20:31 Media

861442 04/08/2019 14:19 Parques y jardines Fuente que se encuentra dentro del parque las casas 
nuevas en la aldea de santa ana estropeada no no 
funciona para beber agua 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

861382 04/08/2019 13:04 Señales y semáforos Escribo para recordar la incidencia 705863, remitida en 
febrero "Señal que está deteriorada, datada en 
noviembre de 1989. Además debería de estar ubicada a 
la altura del almacén que construyó el ayuntamiento 
en la aldea, ya que es a partir de donde se estrecha la 
calzada. Además la otra señal igual a esta situada más 
arriba de la aldea, no está anclada al suelo y tiene 
similar desgaste."

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



861367 04/08/2019 12:44 Puntos de aguas Contador de agua del nº29 de la Carretera de 
Montefrío, el registro está por la calle Real, que da la 
apariencia de estar enganchado a la red sin contador 
alguno, cuando para el resto de las casas ha sido 
obligatorio su ubicación en las fachadas o lugares 
accesibles para su lectura. 

Solucionada 13/08/2019 10:08 Media

861082 03/08/2019 21:06 Basuras Contenedor lleno desde hace varias semanas. Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
860669 03/08/2019 9:21 Mobiliario urbano Han pintado con spray los pivotes Solucionada 17/02/2020 14:36 Media
860644 03/08/2019 8:50 Mobiliario urbano La pancarta representativa del ayuntamiento se 

encuentra 3n muy mal estado y deja mucho que desear 
cuandi se hace visible cara a competiciones deportivas 
con otros clubs de fuera de la localidad

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

860618 03/08/2019 6:28 Alumbrado Farola sin intensidad. Saludos Solucionada 11/09/2019 8:32 Media
860487 02/08/2019 21:46 Alumbrado La luz de la farola está fundida. Lleva así casi un mes. Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

860152 02/08/2019 13:52 Aceras y calzadas Frente al spa llave de Granada Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
859561 02/08/2019 8:24 Basuras Es insoportable el olor que desprenden los 

contenedores de basura del juego pelota. Ruego se 
pasen y los limpien. Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

859131 01/08/2019 17:50 Puntos de aguas Goteo continuo por el contador de agua y esta 
provocando humedades en el interior de la vivienda. 
Familia sin recursos. 

Solucionada 13/09/2019 8:52 Media

859015 01/08/2019 14:24 Recogida de muebles y enseres Pueden retirar este congelador? Leo que las recogidas 
son el primer y tercer lunes de cada mes. gracias.

Solucionada 06/08/2019 13:37 Media

858974 01/08/2019 13:45 Señales y semáforos Señal de la rotonda del cruce de la N‐432 con la A‐335. 
Además de contener un error en la denominación de la 
carretera que lleva hacia Montefrío, que es la A‐335 y 
no la A‐336, la señal se encuentra en mal estado, peor 
del que se puede ver en la fotografía. 

Solucionada 02/08/2019 8:35 Media



858490 01/08/2019 8:55 Limpieza viaria La acera de la calle El Sifon está intransitable de la 
cantidad de cacas de perros. El la calle del cementerio 
de Santa Ana. Deberían poner algún tipo de sanciones y 
señales o algo.

Solucionada 01/08/2019 13:02 Media

856181 30/07/2019 11:02 Mobiliario urbano Parece estropeado no se puede beber  Solucionada 31/07/2019 10:53 Media
856019 30/07/2019 9:46 Señales y semáforos La parte de peatones no luce Solucionada 13/08/2019 20:38 Media
855058 29/07/2019 11:37 Aceras y calzadas Lleva esto así 2 o 3 semanas Solucionada 01/08/2019 10:40 Media
854933 29/07/2019 10:35 Alcantarillado En la calle abad palomino a la altura del numero 17 hay 

una alcantarilla totalmente obstruida. Se ruega se 
proceda a su limpieza.

Solucionada 14/08/2019 8:31 Media

854513 29/07/2019 0:03 Aceras y calzadas Frente a Patatillas Santa Ana, en la Ctra. De Jaén, hay 
una arqueta sin tapa; se ve que alguien le ha puesto de 
manera provisional una tapadera de madera. Es un 
peligro para los peatones. Ayer se cayó una señora 
mayor al tropezar con ella.

Solucionada 30/07/2019 12:22 Media

854195 28/07/2019 14:11 Limpieza viaria Vertedero ilegal de escombro en los cipreses Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
854116 28/07/2019 12:20 Basuras ¿Y el contenedor azul del papel? Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
852147 25/07/2019 21:56 Aceras y calzadas Buenas en esta calle hay un gran problema a la hora de 

aparcar. Pues bien aqui a medio dia casi todo el mundo 
apacar a la sombra como es normal, pero claro llega la 
hora de la noche y la gente no respeta que el coche 
lleva hay toda la tarde ..pues cojen y lo plantan a la 
misma altura y paralelo y es cuando llega el problema, 
que no se puede pasar.....ahora quien tiene la culpa? Y 
si pitamos encima se encara la gente. Una solucion ya 
porfavor !!! Yo no tengo que dar marcha atras en una 
calle donde se piede pasar perfectamente... Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

851899 25/07/2019 16:48 Aceras y calzadas Solicito que el estacionamiento de los vehículos se haga 
en cada lado de la calzada meses alternos

Solucionada 21/11/2019 14:02 Media



851258 25/07/2019 8:55 Alcantarillado En calle lq mina n48 la tapa de alcantarilla suena al 
pasar los coches al tener demasiada holgura, rogarian 
los vecinos que se ajustase gracias

Solucionada 01/08/2019 9:45 Media

851160 25/07/2019 3:29 Aceras y calzadas Las máquinas de aire acondicionado de la casa Pineda 
están en funcionamiento durante toda la noche 

Solucionada 30/07/2019 9:31 Media

851016 24/07/2019 22:28 Alumbrado Ayer les mandé incidencia dobre Farola , esta se ha 
arreglado pero las dos siguientes se han estropeado

Solucionada 30/09/2019 10:26 Media

851006 24/07/2019 22:08 Alumbrado Por favor La Luz esta fundida Solucionada 13/08/2019 13:46 Media
849831 24/07/2019 1:54 Vandalismo Jóvenes en el parque gritando y en los columpios de los 

pequeños.
Solucionada 01/08/2019 9:53 Media

849733 23/07/2019 22:26 Alumbrado Lanfarola de la esquina no para de parpadear esta 
averiada gracias

Solucionada 11/09/2019 8:48 Media

849392 23/07/2019 15:50 Alumbrado Hola estamos sin luz en la calle alonso Alcalá.  Solucionada 24/07/2019 9:22 Media
849083 23/07/2019 12:01 Limpieza viaria La Zona de las Calles Irlanda, Inglaterra y alrededores 

se encuentran bastante sucias. Hace tiempo que no 
han pasado equipos de limpieza por la zona.

Solucionada 30/07/2019 12:17 Media

848035 22/07/2019 14:22 Mobiliario urbano EL PRESIDENTE DE LA COMUNIDAD PARKING LOS 
ALAMOS, SE QUEJA DE LA DEFICIENTE LIMPIEZA DE LA 
CÚPULA DE CRISTAL ( JUNTO A LA FARMACIA), QUE 
HACE MUCHISIMO TIEMPO QUE NO SE HA LIMPIADO, 
AFEANDO EL ASPECTO DE ENTRADA AL RECINTO . 
SOLICITAMOS LA LIMPIEZA DE ESTA CÚPULA CON LA 
MAYOR BREVEDAD POSIBLE. 

Solucionada 30/07/2019 10:30 Media

847933 22/07/2019 13:13 Retirada de vehículos Lleva tiempo aparcado, parece abandonado. Solucionada 23/07/2019 8:42 Media



847447 22/07/2019 8:47 Parques y jardines Por qué las vallas de etnosur hay que amarrar las a la 
reja de una vivienda particular? Me preguntó: es legal? 
Si no se quiere que los parques sean espacios abiertos 
en estos días hay que acondicionar el espacio público a 
los visitantes y NO hacer daño a terceros Gracias, 
espero contestacion

Solucionada 24/07/2019 9:47 Media

847110 21/07/2019 19:49 Retirada de vehículos Vehículo ubicado en el aparcamiento próximo a la 
farmacia de Santa Ana. Lleva semanas en el mismo 
sitio y con signos evidentes de abandono.

Solucionada 23/07/2019 8:25 Media

845865 19/07/2019 16:09 Aceras y calzadas Baldosas levantadas Solucionada 01/08/2019 13:56 Media
845662 19/07/2019 12:48 Alcantarillado Fuerte olor en la alcantarilla  Solucionada 24/07/2019 9:43 Media
845657 19/07/2019 12:47 Alumbrado Hay dos farolas sin luz desde hace un mes Solucionada 13/08/2019 20:41 Media
845344 19/07/2019 10:06 Vandalismo Papelera arrancada del soporte..  Solucionada 23/07/2019 13:57 Media
844151 18/07/2019 10:25 Parques y jardines El estado del parque periurbano de los llanos es 

siempre lamentable. Basuras nada más entrar por el 
depósito, colchones tirados por gente impresentable 
etc...qué pena para un lugar que podría ser tan 
emblemático

Solucionada 24/07/2019 10:44 Media

844142 18/07/2019 10:23 Basuras A parte de que los cubos de basura en Los Llanos están 
repleto, se les caen las cosas y dándoles el sol, hay 
basura que debería ser retirada.

Solucionada 30/07/2019 12:24 Media

843601 17/07/2019 19:34 Limpieza viaria Han estado limpiando este solar, limitandose a cortar 
toda la hierba y plantas que había, que median mas de 
un metro de altura. Sigue habiendo la misma hierba 
pero cortada. Y todos los años hacen lo mismo. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

843599 17/07/2019 19:32 Limpieza viaria Mucha suciedad en la acera impar de Avda de 
Portugal, cerca de los contenedores soterrados de 
basura, por favor que se limpie de vez en cuando, creo 
que no se ha limpiado desde hace bastante tiempo

Solucionada 24/07/2019 10:47 Media



843550 17/07/2019 17:30 Parques y jardines los vecinos de C/Camino de los Cipreses, rogamos al Sr. 
Alcalde que para el proximo etnosur el escenario lo 
pongan junto a la calle Violinista Arenas, junto a la 
piscina publica, en esa zona no hay viviendas y no 
molesta a nadie, el escenario actual siempre se pone en 
el mismo sitio y los vecinos colindantes pir los decibelios 
y ruido que tiene es imposible vivir, tiemblan los 
cristales de la casa y el ruido es insoportable y viven 
personas mayores y niños pequeños y es imposible el 
descanso, en el lado que proponemos no molestaria a 
nadie, para que lo tengan en cuenta para proximos 
eventos, igual que en las ferias las casetas de musica se 
ubiquen junto a la piscina publica, alli no molestan a 
nadie, actualmente las ponen en el punto mas cercano 
a las viviendas de calle C/ Camino de Cipreses por favor 
que lo tengan en cuenta esta nueva corporacion para 
proximos eventos muchas gracias vecinos c/ Camino 
Cipreses

Solucionada 23/07/2019 9:00 Media



843506 17/07/2019 17:03 Limpieza viaria buenas tardes los vecinos de C/ Camino de Cipreses 
denuncian, tener un poco de sentido comun, segun las 
fotos aportadas, los puestos de comida de Etnosur 
estan puestos en el colegio Alonso Alcala, como nadie 
precabe en poner unos servicios a 1metro de ka zona 
de comidas, separado por un toldo de rafia verde. Con 
lo grande que es el ferial tienen que ponerlo junto a la 
zona de comidas, ustedes se dan cuebta de la 
insalubridad que esto supone? la cantidad de gente 
que va a los puestos de comida que a un metro tengan 
que soportar malos olores mientras comes pedimos que 
quiten los servicios de inmediato y los pongan en otra 
ubicacion del recinto donde no moleste, pero nunca al 
lado de una zona de comidas en donde comen y 
dusfrutan mucha gente.

Solucionada 23/07/2019 8:49 Media

842432 16/07/2019 18:41 Alcantarillado llevamos los vecinos de calle camino cipreses 19 y 21 
con muchos olores procedentes dela alcantarilla que 
hay en el paso de peatones enla esquina con C/Manuel 
del Alamo para que procedan a limpiarla.

Solucionada 24/07/2019 9:35 Media

841602 16/07/2019 4:19 Alumbrado Falora en carretera de iznayor justamente donde esta 
el contenedor de basura organica defecto se enciende y 
se apaga solamente 

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

840992 15/07/2019 12:54 Alumbrado Alumbrado de camino los llanos y camino de Guadix no 
funcionan las farolas desde el viernes 12 Julio. 

Solucionada 16/07/2019 10:56 Media



840975 15/07/2019 12:48 Mobiliario urbano El vallado de etnosur que se coloca en calle cipreses ,se 
debería colocar al comienzo de la calle ya que en ese 
tramo viven personas que llevan sufriendo años y años 
,veranos de mal olor y suciedad después de ferias y 
festivales, personas mayores limpiando con mascarillas 
y lejía las barbaridades que dejan en sus puertas. 
Hagan algo al respecto. Podrían cambiar el vallado? 
Espero su buen hacer y respuesta. Gracias

Solucionada 16/07/2019 8:25 Media

840320 14/07/2019 22:01 Parques y jardines El bolardo de la entrada al parque está roto hace 
tiempo y por tanto hay un agujero peligroso, donde ya 
se ha caído mas de un niño 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

840306 14/07/2019 21:44 Limpieza viaria En el comienzo de la calle cipreses muchos orines y 
malos olores un mes después de la feria de junio, y en 
fechas próximas el festival de etnosur.

Solucionada 02/09/2019 22:37 Media

840085 14/07/2019 15:05 Basuras No hay contenedor de plástico entre calle cuba y calle 
Perú lo que no nos facilita el reciclaje, ya que lo han 
quitado hace un mes y no lo han vuelto a poner. 
Gracias

Solucionada 16/07/2019 13:52 Media

839813 14/07/2019 7:14 Recogida de muebles y enseres Solucionada 16/07/2019 11:04 Media
839786 14/07/2019 0:32 Limpieza viaria La calle presenta orines y malos olores desde la feria de 

junio. Los vecinos estamos muy molestos y se acerca 
etnosur.

Solucionada 02/09/2019 22:33 Media

839772 13/07/2019 23:52 Alumbrado Solucionada 13/08/2019 20:42 Media
839240 13/07/2019 7:29 Señales y semáforos Aparcamiento reservado para este coche""" como no le 

den un toque , lo tiene como propio. 
Solucionada 16/07/2019 14:19 Media

839107 12/07/2019 21:00 Alumbrado Han roto una farola en Calle Camino de los Cipreses, 19 
Se ha quedado esta zona a oscuras, por favor repongan 
la farola a la mayor brevedad posible y evitar robos al 
estar esta zona totalmente oscuras

Solucionada 16/07/2019 10:54 Media



839055 12/07/2019 20:02 Vandalismo Creo que estan realizando una obra sin permiso en calle 
espinosa numero 10

Solucionada 22/07/2019 9:13 Media

838285 12/07/2019 9:07 Retirada de vehículos Me gustaría que los municipales se pasarán de vez en 
cuando por las calles cercanas al Mercadona, sobre 
todo por la entrada Abad Diego Dávila, allí los coches 
se dejan en cualquier sitio, sobre la cera, en doble 
sentido, en fín, creo que con la presencia que 
municipales se harían las cosas mejor. GRACIAS

Solucionada 16/07/2019 14:12 Media

837798 11/07/2019 15:15 Basuras Buenas tardes, nos han puesto un cubo de basura para 
los que vivimos en el camino de la dehesilla, pero como 
la gente no tiene ni ética ni moral lo utiliza como 
vertedero, entonces es mejor que retiren el cubo 
porque los vecinos no podemos utilizarlo porque de 
todas formas vamos a Alcalá a tirar la basura, muchas 
gracias y espero que le pongan solución. 

Solucionada 24/07/2019 10:54 Media

835878 10/07/2019 0:50 Alumbrado Hay una farora fundida a la altura del número 5 Solucionada 12/07/2019 8:20 Media
835333 09/07/2019 13:33 Basuras Acumulación de residuos urbanos Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
834353 08/07/2019 19:03 Aceras y calzadas Desde hace varios días una valla dificulta la circulación 

en la calle y por la noche no está muy visible y supone 
un riesgo evidente.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

834175 08/07/2019 15:00 Parques y jardines Paseo de los álamos. Fuente llamada ranas del paseo 
verdes 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

834113 08/07/2019 14:05 Control de palomas LOS COMUNEROS DE LA COMUNIDAD RAFAEL 
REVELLES 5‐7, SE QUEJAN DE LA SUCIEDAD QUE HAY 
POR LAS PALOMAS Y LAS GOLONDRINAS QUE HAN 
ANIDADO EN SUS EDIFICIOS, LO QUE PROVOCA 
EXCREMENTOS EN LA FACHADA Y EN LA ACERA. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

833107 07/07/2019 19:33 Basuras Colchon junto a contenedor en Ribera Baja Solucionada 08/07/2019 13:59 Media



832962 07/07/2019 13:50 Basuras Contenedor lleno junto deposito de agus de los llanos Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

832885 07/07/2019 12:14 Aceras y calzadas Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
832644 06/07/2019 22:34 Alumbrado Farola que ilumina de forma intermitente.  Solucionada 12/07/2019 8:22 Media
832643 06/07/2019 22:33 Alumbrado Farola que ilumina de forma intermitente.  Solucionada 22/11/2019 14:30 Media
832569 06/07/2019 20:43 Puntos de aguas Se precisa tener un punto de agua corriente, ya que son 

muchas las personas que pasan por esta vía y no tienen 
nada para refrescarse

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

832512 06/07/2019 19:03 Mobiliario urbano Los bancos del parque guardia Ávila García necesitan 
ser arreglados, puesto que se engancha la ropa al 
sentarnos, por las astillas

Solucionada 05/09/2019 11:28 Media

832510 06/07/2019 18:57 Plagas de insectos y roedores Se han localizado por los cecinos una plaga de ratas en 
los arroyos del barrio de la Carretera de Villalobos. 
Peligroso por estar la Guardería del Coto de los Peques.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

832475 06/07/2019 17:52 Aceras y calzadas Orines de perro en la calzada, necesita limpieza Solucionada 09/07/2019 10:42 Media
832121 06/07/2019 1:13 Parques y jardines Buenas noches. Son las 1:08 de la mañana y en el 

recinto para monopatines situado al lado de la piscina 
municipal, hay usuarios practicando este deporte. En la 
época estival en la que nos encontramos y con 
ventanas abiertas para evitar el calor de las casas, es 
imposible conciliar el sueño con los golpes y ruidos que 
se producen en el mismo sitio. Ruego a quien 
corresponda, estudien poner solución a este problema y 
podamos descansar. Hay personas mayores, niños 
pequeños y personas que madrugamos o trasnochamos 
por trabajar a correturnos y es imposible conciliar el 
sueño sin sobresaltos. Espero una pronta solución.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



831874 05/07/2019 17:37 Limpieza viaria El solar propiedad de la Cooperativa Santo Domingo de 
Silos, tendrian que obligar el Ayuntamiento a que 
limpien y mantengan sin hierba seca el solar, todas las 
naves que lindamos con dicho solar estamos asustados 
porque como se produzca un incendio arde medio 
poligono Industrial El Retamar, por favor los 
propietarios del poligono el Retamar queremos que 
obliguen al propietario del solar que lo limpie de 
inmediato, connlas temperaturas que estamos 
teniendo se puede producir un desastre por incendio sin 
precedentes en Alcala, linderos con el solar 
abandonado hay empresas de plastico, electricidad, 
automocion, alimentacion con embalajes etc Hay un 
nivel de peligrosidad tremendo pir lo que rogamos al 
Ayuntamiento con la maxima celeridad posible por la 
peligrosidad extrema en la que estamos inmersos y 
pedirle a los dueños que lo mantengan limpio durante 
todo el año para evitar un gran desastre Muchas 
gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

831089 05/07/2019 8:18 Basuras A ver si podeis mandar a alguien a retirar esta basura. 
Es increible que todavia haya gente así. 

Solucionada 08/07/2019 10:14 Media

829692 03/07/2019 22:23 Basuras Aquí viene la basura cada dos o tres días,y llevamos por 
lo menos dos años que no lavan el contenedor,por 
favor a ver si solucionáis algo que ahora en verano ,no 
hay quien aguante,gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

829436 03/07/2019 18:03 Aceras y calzadas Hay hundimiento del pavimento y el agua cuando 
llueve se estanca y no corre pudiendo entrar hasta 
dentro de la casa en la calle Camino Cipreses, 19

Solucionada 02/08/2019 8:18 Media



829432 03/07/2019 17:59 Aceras y calzadas Hay una arqueta que esta hundida y ya se han caido 
varias personas al lado del paso de peatones

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

829148 03/07/2019 13:02 Recogida de muebles y enseres Recogida de congelador  Solucionada 04/07/2019 18:31 Media
829049 03/07/2019 12:02 Alumbrado En la Urbanización Fuente del Rey,en la calle donde se 

encuentra la casa de Paco Pasadas y en frente la casa 
de Carlos Navarro en dicha acera hay una farola 
averiada,quedandose la calle a oscuras,agradecería 
que la arreglaran lo antes posible,gracias.

Solucionada 12/07/2019 8:25 Media

827309 02/07/2019 8:01 Basuras Junto a centro de salud Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
826901 01/07/2019 18:53 Señales y semáforos La señal de prohibido estacionar en los meses de 

verano del lado derecho de la calle se ha caído, por lo 
que se está estacionando en ambos lados de la calle 
Pedro Alba, obstaculizando y a veces impidiendo el 
acceso a los garajes. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



826829 01/07/2019 17:15 Mobiliario urbano Hola, me dirijo a ustedes porque ayer mi hija de cuatro 
años se hizo dos rajas en la mano con un tornillo 
oxidado que hay en el parque del paseo, en el parque 
de los pequeños. Concretamente al tornillo le falta la 
protección superior en la tuerca, como llevan los demás 
tornillos y tiene una rebaba que casualidades de la vida 
la niña le pasó la mano y se la rajó. Si ustedes lo ven es 
imperceptible a la vista sólo al pasar la mano se dan 
cuenta de que rasca, la solución es la de ponerle una 
tuerca con protección arriba como tienen los demás 
tornillos. Estamos hablando del parque donde está el 
columpio para minusvalidos, hay un pequeño 
puentecillo de cuerdas negras, las cuerdas van cogidas 
con tornillos a un hierro metálico pues el primer tornillo 
de la izquierda cuando entras al puente de cuerdas por 
la rampa más corta. Además verán que es el único que 
está diferente a los demás. Así evitaremos que otros 
niños se lastimen. Gracias de antemano por su 
atención.

Solucionada 04/07/2019 18:57 Media

826722 01/07/2019 14:20 Parques y jardines Buenas tardes Mi consulta es si en el parque de la calle 
guardia avila garcia que hay un espacio de tierra para 
jugar a la petanca no podria ponerse de otra cosa 
porque alli no juega nadie a la petanca y lo unico que 
hay son meadas y cagadas de perro. Y luego nuestros 
niños van a jugar alli. Si se podria utilizar ese espacio 
para poner otra cosa.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



826705 01/07/2019 14:14 Limpieza viaria Por favor no es la primera vez que mando el mismo tipo 
de incidencia y nunca tengo respuesta, tengo algo de fe 
de que el nuevo ayuntamiento este mas cercano al 
pueblo de lo q estaba el otro. Las fotografías son del 
solar de la Calle Llana n22 q se encuentra en un 
abandono total y mi casa es justo la colindante, no se 
quien sera el incivico q se dedica a tirar bolsas de 
basura y ya hoy hasta la pata de un jamon, tenemos un 
nido de ratas y el olor con la calor es desagradable sin 
querer darle mayor importancia a las hiervas secas q 
espero q a nadie le de por exar nada encendido si no mi 
casa corre peligro! Agradeceria mucho q me digais que 
se puede hacer ya que los dueños del solar no hacen 
mucho caso a mis peticiones y y tampoco quiero ir de 
malas con ellos, asi q se ustedes les pudieran hacer 
llegar un aviso quizas harian mas caso a la 
petición.Gracias de antemano!

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

826222 01/07/2019 10:28 Basuras Contenedor lleno Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



825411 30/06/2019 12:02 Limpieza viaria Por favor no es la primera vez que mando el mismo tipo 
de incidencia y nunca tengo respuesta, tengo algo de fe 
de que el nuevo ayuntamiento este mas cercano al 
pueblo de lo q estaba el otro. Las fotografías son del 
solar de la Calle Llana n22 q se encuentra en un 
abandono total y mi casa es justo la colindante, no se 
quien sera el incivico q se dedica a tirar bolsas de 
basura y ya hoy hasta la pata de un jamon, tenemos un 
nido de ratas y el olor con la calor es desagradable sin 
querer darle mayor importancia a las hiervas secas q 
espero q a nadie le de por exar nada encendido si no mi 
casa corre peligro! Agradeceria mucho q me digais que 
se puede hacer ya que los dueños del solar no hacen 
mucho caso a mis peticiones y y tampoco quiero ir de 
malas con ellos, asi q se ustedes les pudieran hacer 
llegar un aviso quizas harian mas caso a la 
petición.Gracias de antemano!

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

825365 30/06/2019 11:16 Basuras Cristales rotos y basura tirada, un peligro para los 
niños/as pequeños/as que acuden a este parque

Solucionada 04/07/2019 9:08 Media

825361 30/06/2019 11:14 Parques y jardines Así amanece el parque, después de que anoche se 
juntase un grupo de jovenes a hacer botellón

Solucionada 04/07/2019 9:07 Media

825080 29/06/2019 19:49 Alumbrado Farola fuera de servicio, que no luce. Solucionada 12/07/2019 8:26 Media



825026 29/06/2019 16:48 Retirada de vehículos Este taller sigue ocupando toda la vía con vehículos, 
algunos de ellos llevan semanas sin moverse incluso 
desmontados y tirando aceite. Además cuando no tiene 
vehículos suficientes para ocupar toda su acera los 
pone atravesados para que nadie pueda aparcar en los 
aparcamientos que hay junto a su local, Como podéis 
observar algunos tienen una capa de polvo 
considerable por que llevan abandonados ahí varias 
semanas. Rogamos regularicen la situación ya que los 
negocios y vecinos estamos sin aparcamientos. Gracias

Solucionada 09/07/2019 9:32 Media

824982 29/06/2019 14:24 Recogida de muebles y enseres Sofa abandonado en acera Solucionada 04/07/2019 9:16 Media
824744 29/06/2019 9:11 Aceras y calzadas Calle con muchos churretes de no llover y acumular 

líquidos, antihigienico para los niños, x favor limpien la 
calle. 

Solucionada 04/07/2019 9:14 Media

824614 28/06/2019 22:46 Alumbrado Hola muy buenas. Llevamos varios dias con la farola del 
parque las nogueras del cauchil tiene el cristal roto y 
como se caiga se puede hacer daño algún niño. Espero 
remedio pronto y muchas gracias. Un saludo 

Solucionada 05/07/2019 9:18 Media

824542 28/06/2019 21:03 Basuras El acerado en torno a los cubos de basura esta muy 
sucio

Solucionada 04/07/2019 9:10 Media

824387 28/06/2019 16:35 Basuras Buenas tardes mis padres viven en la calle veracruz y 
son mayores resulta que ahi varios vecinos con perros 
de razas peligrosa sueltos en la calle y los escrementos 
los hacen en la calle y hay que esquibarlos siempre los 
perros nk tiene bozal y dan miedo no se si se puede 
hacer algo pero denunciar no podemos porque son 
vecinos y acabarian peleados me gustaria una solucion 
muchas gracias

Solucionada 09/07/2019 9:25 Media



824118 28/06/2019 11:55 Alcantarillado Es necesario reparar esta tapa de alcantarilla. Por 
encima de ella pasan diariamente muchos vehiculos y 
el agujero cada vez es mayor. Además, al caer la tarde, 
por esta calle pasan numerosos viandantes con niños y 
mascotas, que podrían introducir el pie y partirselo. 

Solucionada 04/07/2019 9:12 Media

824112 28/06/2019 11:52 Señales y semáforos Solicitamos se ponga en el poste de la luz/telefonia un 
espejo convexo. En esa interseccion hay muy poca 
visibilidad y los vehiculos pasan a gran velocidad. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

824045 28/06/2019 11:01 Aceras y calzadas Un hombre se a caído por no estar la loseta Solucionada 01/08/2019 13:57 Media
823493 27/06/2019 20:21 Parques y jardines Aun siguen igual los solares, creo que se deberian de 

desbrozar, luego si le meten fuego nos lamentaremos, 
pronto con etnosur esto estara a tope de gente.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

822453 26/06/2019 23:01 Alumbrado Hace dos días que estámos casi ha oscuras  Solucionada 01/07/2019 13:03 Media
821785 26/06/2019 11:46 Aceras y calzadas Me gustaria que arreglaran la acera, ya que en esta 

casa viven mis abuelos que son personas invalidas, 
tienen q moverse en silla de ruedas, y para salir se 
necesitan 3 personas para que la silla de ruedas no 
vuelque. Espero que puedan hacer una rampa lo antes 
posible y arreglarlo. Muchisimas gracias de antemano.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

821354 26/06/2019 8:31 Vandalismo Solucionada 01/07/2019 9:18 Media



821325 26/06/2019 8:15 Retirada de vehículos Este taller aparca coches de manera abusiva en toda la 
calle, vehículos que pasan semanas sin moverse e 
incluso desmontados y sin motor, Causando a todos los 
demás comercios un problema tanto para nosotros que 
nos dificultan las tareas de carga y descarga como para 
nuestros clientes. Ya hemos dado queja al empresario, 
pero no hace nada. Gracias y un saludo

Solucionada 09/07/2019 9:55 Media

821176 25/06/2019 23:10 Alumbrado Farola fundida Solucionada 05/07/2019 9:21 Media
820021 25/06/2019 6:46 Alumbrado Esta noche no ha funcionado él alumbrado público en 

toda la urbanización Fuente del Rey.
Solucionada 01/07/2019 13:05 Media

819847 24/06/2019 20:43 Parques y jardines Falta tornillo pasador en pie de columpio grande. Solucionada 27/06/2019 10:16 Media
819834 24/06/2019 20:35 Parques y jardines Tornillos demasiado largos salientes que pueden causar 

heridas a los mas pequeños
Solucionada 27/06/2019 10:18 Media

819831 24/06/2019 20:34 Parques y jardines Pasarela parque infantil grande rota Solucionada 27/06/2019 10:14 Media
819542 24/06/2019 14:10 Señales y semáforos Se necesita un espejo y señalizacíon para ke no 

aparquen nadie en la eskina,del cruze de la calle espino 
y calle eras altas,no hay visibilidad al salir y aparcan a 
avido muchas veces trompiezos con coches

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

818880 24/06/2019 0:25 Alumbrado ¿Por qué se mantienen las luces del interior del silo 
encendidas por la noche? ¿Alguien se las ha dejado 
encendidas? Llevan asi varios dias desde la exposición 
de coches clásicos el fin de semana de la feria.

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media



818258 22/06/2019 21:44 Limpieza viaria Buenas tardes no se si tiene que ver algo en esta 
seccion, pero resulta que tenemos unos vecinos que 
tienen muchos perros, gallinas, conejos etc.. en el patio 
que colinda a mi casa y resulta ya muy molesto el olor a 
escrementos y orines y los continuos ladridos de dia y 
de noche. No se si este es buen sitio para acudir o hay 
otro lugar donde se pueda hacer. La casa se situa en el 
callejon de medrano haciendo esquina con la santisima 
trinidad. Si pudieran actuar desde el ayuntamiento se 
lo agradecería o me dijieran algun sitio donde acudir. 
Un saludo

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

817195 21/06/2019 10:56 Basuras Hace uno año quitaron los contenedores de reciclaje en 
esta calle,llevándoselos a la calle paralela de abajo. 
Esto no tiene mucho sentido pues todas las entradas y 
salidas a los pisos están en la calle superior,es decir de 
donde han quitado los contenedores,dificultando así 
que los vecinos del barrio puedan reciclar. Solicitamos 
que se vuelvan a instalar en la calle donde se 
encuentran nuestras viviendas para asi poder seguir 
contribuyendo con el medio ambiente como siempre 
hemos hecho.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

816185 20/06/2019 11:27 Basuras Solucionada 27/06/2019 10:12 Media
815739 19/06/2019 23:54 Mobiliario urbano Casa abandonada, sin cuidados en el patio, malos 

olores, basura, insectos y ratas, c/real N°91
Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

815181 19/06/2019 13:12 Parques y jardines Este es el almendro es enorme  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
815176 19/06/2019 13:07 Parques y jardines Almendro enorme de grande se ha roto una rama por 

el peso y la acera esta llena del pegamento que suelta 
en esta época por favor puede haber una solución para 
esto si caen más ramas pueden dañar los coches ó 
alguna persona que pase cerca

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



814367 18/06/2019 20:12 Aceras y calzadas hola, en este punto de la calzada, iba yo con la moto 
despacito, una pareja iba a pasar el pso cebra, y nada 
más tocar el freno , fui al suelo como si fuese una pista 
de hielo. La calzada está muy pulida. Se puede hacer 
algo? Gracias.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

814363 18/06/2019 20:09 Parques y jardines Cortijo la Tahona, Ribera Baja. Álamo del río partido a 
punto de caer sobre vía pública. Peligros humanos y 
materiales. Anterior incidencia enviada no escuchada.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

814346 18/06/2019 20:01 Mobiliario urbano La vallas de seguridad de madera a lo largo del 
recorrido del carril bici están rotas y faltan en muchos 
tramos piezas.

Solucionada 16/12/2019 14:21 Media

813567 18/06/2019 9:24 Retirada de vehículos Buenas era para comunicar que este vehiculo lleva 
estacionado sin moverse mas de dos meses. Calle raxi 
junto al inem.

Solucionada 19/06/2019 11:10 Media



813222 17/06/2019 19:49 Aceras y calzadas Solicito información y ayuda para poder solucionar la 
problemática que genera el cableado de telefonía e 
internet en la fachada de mi casa. Primeramente, 
quiero informar de que dicho cableado fue colocado 
antes de la reforma sin ningún tipo de permiso, ya que 
la casa no se encontraba habitada. En segundo lugar, 
tras múltiples llamadas a las diferentes compañías 
para avisar sobre la realización de la reforma, 
conseguimos que al cabo de varias semanas viniese un 
técnico, el cual dijo a los albañiles que los quitaran y 
sujetaran el cableado tal y cómo estan en las imágenes. 
De ésto, hace ya varios meses y a pesar del montón de 
problemas que el vecindario ésta teniendo con el 
teléfono y la fibra y de haber pasado por aquí más de 
una decena de técnicos (que dicen ser subcontratados) 
para solucionar dichos problemas; los cables continúan 
mal sujetados, impidiéndome poder terminar de pintar 
y arreglar mi fachada, así como de poder soltar los 
cables que estan agarrados con una cuerda a mi 
tragaluz del baño, dichos cables cruzan la calle cuba y 
el soltarlos generarían accidentes. Esas son algunas de 
las molestias que esta marranada de cableado me 
estan generando, además del montón de quejas que 
algunos vecinos estan teniendo con nosotros, ya que se 
creen que nosotros somos los culpables de que ellos no 
tengan buena conexión. Hemos estado en la policía y el 
Ayuntamiento para ver que podemos hacer, nos dicen 

d

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

812840 17/06/2019 13:22 Parques y jardines Buenas tardes. Falta una atracción aquí y lo peor es 
que hay bordes metálicos con óxido

Solucionada 27/06/2019 10:20 Media

812018 16/06/2019 20:49 Parques y jardines Rotura.  Solucionada 27/06/2019 10:22 Media
811946 16/06/2019 19:31 Parques y jardines Elemento del parque roto al ser utilizado por 2 parejas 

de adultos. Poco civismo. 
Solucionada 27/06/2019 10:24 Media



811719 16/06/2019 12:21 Mobiliario urbano La sujeccion del asiento solo le queda un tornillo de 
fijación y está flojo, con el consiguiente peligro de 
desprendimiento y caída de los niños 

Solucionada 17/06/2019 20:06 Media

811708 16/06/2019 12:12 Vandalismo Vandalismo en el paseo.  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
811546 15/06/2019 23:13 Aceras y calzadas La calle está continuamente sin aparcamiento debido a 

los conos que colocan los operarios de una obra de un 
edificio que se está realizando en dicha calle. La parte 
de atrás de la calle también está invadida por objetos y 
materiales de la obra, lo cual es normal, pero debería 
estar bien señalizado y con un espacio concreto y no 
ocupando toda la calle como están haciendo. 

Solucionada 17/06/2019 20:08 Media

811530 15/06/2019 22:29 Alumbrado No hay luz en toda la avenida Iberoamérica. A veces se 
emciende de forma intermitente.

Solucionada 20/06/2019 21:15 Media

811281 15/06/2019 13:01 Parques y jardines Le falta un tornillo anclado al sillín  Solucionada 17/06/2019 20:04 Media
811253 15/06/2019 12:15 Parques y jardines Jardín (por decir algo) situado en la calle Guardia Ávila 

García al lado del paso de peatones que hay al lado de 
la cafetería La Tahona. Además de éste, hay alguno 
más en la misma zona que están similares. Rogaría que 
adecentaran y mejoraran estos aspectos ya que afean 
mucho la zona. No hace falta tanto para mejorar y 
embellecer los jardines, las calles y la ciudad en 
general. Más zonas verdes, más belleza, más calidad de 
vida. Gracias de antemano. 

Solucionada 29/11/2019 14:45 Media



811249 15/06/2019 12:08 Aceras y calzadas Trozo de acera/bordillo de uno de los jardincillos que 
está situado casi en la esquina de las calles Vereda del 
Carmen y la calle Camino del Coto. Es un peligro al 
encontrarse justo al lado de un paso de peatones y la 
gente puede tropezar y caer. Además estéticamente 
afea la zona. Una mejora y reposición de esto estaría 
genial. Gracias de antemano. 

Solucionada 29/11/2019 14:45 Media

811240 15/06/2019 12:03 Aceras y calzadas Acera situada en la calle Vereda del Carmen. Se 
encuentra en este estado desde hace muuuuuchos 
años. Creo que ya va siendo hora de darle un cambio, 
un arreglo, una mejora general. Hay que ponerse las 
pilas desde ya para mejorar esto y muchas cosas más. 
Gracias de antemano. 

En Proceso 27/11/2019 9:02 Media

810129 13/06/2019 23:09 Alumbrado Estamos sin luz desde el lunes Solucionada 16/06/2019 22:15 Media
808085 11/06/2019 22:39 Alumbrado Nos encontramos sin luz Por el Barrio avenida Portugal 

concretamente en calle suecia calle Austria etc 
Solucionada 12/06/2019 8:09 Media

807959 11/06/2019 19:42 Parques y jardines El seto justo enfrente del bar Europa impide 
peligrosamente la visibilidad al incorporarse desde la 
calle dr Camy

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

807711 11/06/2019 14:04 Retirada de vehículos Lleva sin moverse entre 4 años y 5 hay aparcado  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
806941 10/06/2019 20:27 Alcantarillado Alcantarilla atrancada  Solucionada 12/07/2019 8:32 Media
806938 10/06/2019 20:23 Alcantarillado Solucionada 12/07/2019 8:31 Media
805697 09/06/2019 15:11 Retirada de vehículos Lleva dias aparcado y parece abandonado.  Solucionada 12/06/2019 11:28 Media
805460 09/06/2019 3:10 Basuras Hay varias casas por esta calle y la ke sigue y tenemos 

ke ir a tirar a otra calle ke esta mas lejos cuando se 
supone ke deveria de aver en estas 2 calles,calle 
cortijuelos y calle espino un cubo por lo menos

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

805444 09/06/2019 0:21 Alumbrado Farola sin luz calle camino nuevo frente pistas 
deportivas

Solucionada 12/06/2019 8:11 Media



804792 07/06/2019 17:09 Limpieza viaria Por favor, puesto que no está permitida la retirada de 
nidos de golondrinas de los edificios para proteger a 
estas aves, rogamos efectúen limpieza del acerado por 
parte del servicio municipal, al menos una vez a la 
semana, desde la primavera al otoño. Gracias.

Solucionada 27/06/2019 10:56 Media

804087 06/06/2019 20:00 Basuras El contenedor de ropa de la calle republica argentina 
está lleno

Solucionada 27/06/2019 10:27 Media

803101 05/06/2019 20:12 Mobiliario urbano Valla en mal estado Solucionada 27/06/2019 10:26 Media
802680 05/06/2019 12:22 Alcantarillado Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
801134 04/06/2019 7:50 Recogida de muebles y enseres Desde el sábado algún vecino ha dejado estos muebles 

en la calle y cada vez hay más 
Solucionada 05/06/2019 13:36 Media

799723 02/06/2019 21:01 Limpieza viaria El Camino de San Bartolomé tiene mucha suciedad y 
cristales. Algunos bancos no se pueden utilizar de la 
suciedad que tienen.

Solucionada 04/06/2019 8:34 Media

799705 02/06/2019 20:40 Parques y jardines Hola , somos un grupo de jóvenes aficionados a la 
petanca . Ahora con el buen tiempo nos gustaría 
utilizar la pista que hay en el parque de la paloma , 
pero como se ve en la foto está bastante deteriorada . 
Ya que no disponemos de material para arreglarla 
,solicitamos un mantenimiento semanal o bisemanal ya 
que entran perros y hacen hoyos hasta sus propias 
necesidades . Muchas gracias de antemano. Un saludo. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

799281 01/06/2019 20:42 Alcantarillado Esta tapa no cierra bien porque los bordes interiores 
están llenos llenos de tierra,

Solucionada 03/06/2019 14:52 Media

798970 01/06/2019 9:52 Recogida de muebles y enseres Solucionada 03/06/2019 9:16 Media
798864 31/05/2019 22:47 Basuras el parque del cauchil y los jardines estan 

abandonados,los barrenderos no pasan por aquí!!
Solucionada 12/06/2019 10:09 Media



797525 30/05/2019 17:16 Basuras Se están virtiendo escombros en el descampado tras el 
parque de bomberos. Dudo de su legalidad. Ha sido un 
camión rojo, diría que el Man que está en obras en la 
calle adyacente, pero no estoy 100% seguro 

Solucionada 05/06/2019 13:38 Media

796178 29/05/2019 13:03 Aceras y calzadas Hay un vehículo blanco apoyado en la cera dificultando 
el paso desde las 12 y media de la mañana.Ruego se 
persone la policia y lo retiren

Solucionada 29/05/2019 13:45 Media

795660 29/05/2019 7:45 Limpieza viaria Hola, el acerado en torno a los cubos de basura 
presenta bastante suciedad.

Solucionada 05/06/2019 10:31 Media

795468 28/05/2019 20:38 Parques y jardines En mal estado con astillas  Solucionada 06/06/2019 8:57 Media
795397 28/05/2019 19:18 Alumbrado Ya avise hace algún tiempo de esta incidencia, pero 

aún sigue igual. Como se puede ver al fondo de la foto 
aparece el colegio El Coto y por aquí pasan cada día 
muchos niños que se dirigen a él. En la caja que hay 
rota hay 380voltios prácticamente al alcance de la 
mano. No se si es cosa del ayuntamiento hacer algo, 
pero sería bueno que se encargase de hacer algo para 
evitar una posible desgracia. Gracias

Solucionada 29/05/2019 8:55 Media

794169 27/05/2019 19:00 Aceras y calzadas La puerta de la arqueta esta suelta y al pisarla se 
hunde.

Solucionada 02/09/2019 22:14 Media

793212 26/05/2019 21:52 Alumbrado Farola fundida enciende a ratos Solucionada 03/06/2019 14:53 Media
792974 26/05/2019 15:51 Recogida de muebles y enseres Puerta abandonada junto a contenedor  Solucionada 05/06/2019 9:47 Media
792554 25/05/2019 19:40 Mobiliario urbano ¿Estos son los elementos deportivos de los que se jacta 

el Ayuntamiento que ha sustituido en el Parque 
Periurbano de Los Llanos? Menuda panda de 
sinvergüenzas tenemos. ¿Nos tomáis por tontos a los 
ciudadanos de Alcalá? Que cara más dura y que poca 
vergüenza. Y que tengamos que seguir tragando con 
los socialistas hasta que la gente espabile... 

Solucionada 05/06/2019 10:12 Media



792383 25/05/2019 12:48 Parques y jardines Unas pistas para jugar a la petanca seria una idea muy 
buena y practica, ya que esta lugar reune muchos 
requisitos para poder pasar un dia de campo 
disfrutando. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

792381 25/05/2019 12:46 Parques y jardines Este paraje deberia tener mas zona de juego para 
niños, con algun tobogan u otros columpios, ya aue es 
una zona ideal para pasar el dia con niños

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

792380 25/05/2019 12:45 Puntos de aguas Se esta haciendo un mal uso de este punto de agua, ya 
que al no tener aun control, mucha gente viene a llenar 
agua para las piscinas. De deberia regualar. 

Solucionada 14/06/2019 13:52 Media

792379 25/05/2019 12:42 Parques y jardines Peligro para los niños al usar este valancin, ya que esta 
roto y se pueden caer. Es necesario arreglarlo 
urgentemente.

Solucionada 13/08/2019 20:21 Media



791582 24/05/2019 10:26 Señales y semáforos Segun la ultima orden de la instrucción tecnica para la 
instalación de reductores de velocidad y bandas 
transversales de alerta en carreteras del estado, en el 
apartado 3.2 criterios de implantación . 3.2.1 ubicación 
La distancia entre Reductores de 
Velocidad consecutivos deberá estar comprendida 
entre 50 y 200 m, si bien se procurará que no supere los 
150 m. En la imagen se puede observar como ambos 
reductores estan a una distancia mayor a la 
reglamentaria produciendose altas velocidades entre 
ambos lo que ocasiona que se hayan producido 
situaciones de peligro al aparcar en estas 
inmediaciones debido a las altas velocidad a la que 
circulan los automoviles. Querria que me indicaran a 
donde puedo dirigirme personalmente para que me 
expliquen por que en otras salidas del pueblo aun no 
teniendo pendiente el tramo hay mas reductores y en 
travesias como en fuente del rey que no hay apenas 
peatones ni viviendas hay mas reductores También. 
Espero su respuesta 

Solucionada 24/05/2019 13:56 Media

790522 23/05/2019 11:28 Limpieza viaria dada la dejadez una vez mas por parte de limpieza 
como de jardineria ,yo como vecino he tenido que 
limpiar la calle PUBLICA,ya que tras semanas y 
semanas no aparece equipo de limpieza por esta calle 
como es habitual....espero un poco menos de dejadez. 

Solucionada 28/05/2019 13:00 Media

789689 22/05/2019 16:05 Señales y semáforos El pulsador del semáforo está bastante suelto. Saludos Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

789416 22/05/2019 12:43 Parques y jardines Siguen los solares sin desbrozar y ya seca la hierba en 
cualquier momento puede salir ardiendo, creo que 
habria que desbrozarlo cuanto antes 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



788759 21/05/2019 20:42 Aceras y calzadas Podrían poner pasos elevados en la calle pintora 
Cañete? Por favor, hay muchos niños por este barrio, 
además está cerca la guardería y los coches van muy 
rápido. Gracias. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

788621 21/05/2019 18:00 Alumbrado Buenas tardes.Esta mañana han venido ha darle un 
pequeño arreglo ala farola de mi fachada. Me gustaria 
que no quedara en el olvido lo de la colocación de los 
cables pertenecientes al ayuntamiento y me lo pusieran 
lo antes posible. Muchas gracias por su respuesta tan 
rapida. Un saludo

Solucionada 23/05/2019 10:30 Media

788197 21/05/2019 12:43 Aceras y calzadas Por favor limpien los esfinteres de esta vía, gracias!!!  Solucionada 24/05/2019 10:04 Media

787922 21/05/2019 10:26 Alumbrado Vivo en el numero 14 de la calle trinidad y tengo los 
cables del alumbrado del ayuntamiento arrastrando y 
quiero que los pongan bien. Podria provocar un 
accidente. Tambien quiero pintar mi fachada y los 
cables colgando me estan molestando. A parte de que 
no deberian de estar asi. Un saludo espero alguna 
contestación. 

Solucionada 23/05/2019 11:12 Media

787914 21/05/2019 10:23 Alumbrado Hola vivo en el numero 14 de la calle trinidad y la farola 
que hay justo en mi fachada esta completamente 
destrozada. Quisiera que fuese sustituida. 

Solucionada 23/05/2019 11:14 Media

786643 20/05/2019 10:43 Aceras y calzadas La semana pasada vinieron a arreglar la calle, camini 
viejo de charillas, echaron un poco de alquitran y 
gravilla y le pasaron la aplanadora y nada mas, la 
gravilla ni esta fijada ni remataron con la capa de 
alquitran requerido,se esta volviendo a levantar la 
gravilla, y encima si bajas la cuesta y tienes que frenar, 
patina, esto es un peligro y un trabajo mal hecho y mal 
acabado

Solucionada 21/05/2019 8:48 Media



785720 18/05/2019 21:45 Mobiliario urbano Señal de tráfico arrancada Solucionada 21/05/2019 11:34 Media
785564 18/05/2019 16:43 Mobiliario urbano Se a desprendido Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
785453 18/05/2019 12:34 Limpieza viaria Por favor pasen a limpiar las esquinas de la calle 

Ecuador los perros y los gatos están descontrolados en 
esta calle y huele fatal

Solucionada 21/05/2019 9:34 Media

785377 18/05/2019 11:08 Parques y jardines El parque del cruce de la calle Venezuela con calle 
Jamaica tiene el seto intermitente de haberse secado y 
no reponerlo, esto no es nada nuevo, lleva así años y no 
se porque no se repone del mismo u otro tipo de planta 
mad idonea al lugar

Solucionada 09/07/2019 8:48 Media

784563 17/05/2019 11:06 Aceras y calzadas No se puede andar por las aceras y cuando te bajas 
para salvar el obtaculo corres el riesgo de que te 
atropelle una carretilla o un camion o que se te caigan 
los rollos que alguna vez a salido rodando 

Solucionada 24/05/2019 8:14 Media

782931 15/05/2019 22:58 Alumbrado lleva varios dias sin luz la farola Solucionada 23/05/2019 11:14 Media
782841 15/05/2019 20:43 Parques y jardines Columpio roto Solucionada 16/05/2019 9:59 Media
781724 14/05/2019 19:49 Aceras y calzadas Calzada que se esta rebajando y se ve agujero porque 

debajo de ella está hueco. Calle Abu‐yafar n7 esquina 
calle Puerto. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

780039 13/05/2019 12:34 Retirada de vehículos Estos dos coches llevan mas de dos semanas aparcados 
y no se mueven. 

Solucionada 14/05/2019 13:56 Media

779211 12/05/2019 16:46 Mobiliario urbano Hola ,hay un balancín en el merendero de Puertollano 
roto

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

778927 11/05/2019 23:33 Mobiliario urbano Solucionada 22/05/2019 14:28 Media



777648 10/05/2019 10:29 Mobiliario urbano Hola buenos días les escribía para realizarles una 
propuesta y es que ya que se han retirado las porterías 
de las pistas de la tejuela para hacer el parque no sé si 
se van a recuperar esas portería o se van a destinar a 
achatarrar. Pero hay están las otras pistas junto al 
centro del día que tiene las porterías de peor calidad ya 
que estás que se van a retirar son de muy buena 
calidad y cambiarlas supone muy poquito trabajo y 
sería un gran beneficio para la durabilidad de las 
mismas inmuebles. Gracias de antemano y reciban un 
saludo

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

777467 10/05/2019 9:07 Parques y jardines Hola buenos días esto era simplemente una sugerencia 
ya que ayer estuve en las pistas deportivas de la tejuela 
que hay junto al centro de día y observe que las 
porterías estaba un poco en mal estado. Y en las pistas 
deportivas que están en obra que van a hacer el parque 
hay cuatro porterías que van a retirar que son de 
muchísima mejor calidad simplemente que si pudieran 
instalar dos de esas porterías en el otro campo duraría 
más. Porque desconozco el destino de las porterías que 
se van a retirar si van a ser recicladas o usada en otro 
sitio porque si van a ser destruidas yo veía una gran 
idea de cambiarla ya que son de muchísima mayor 
calidad y se pone muy poquito trabajo. Gracias de 
antemano

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

777373 10/05/2019 7:58 Alumbrado Solucionada 23/05/2019 11:15 Media
777285 09/05/2019 22:52 Alumbrado Buenas noches!! La calle Real entérica sin alumbrado 

público!!
Solucionada 10/05/2019 8:50 Media

777175 09/05/2019 20:38 Vandalismo Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
777174 09/05/2019 20:37 Mobiliario urbano La red esta rota. Un saludo Solucionada 15/05/2019 8:32 Media



776162 08/05/2019 21:18 Parques y jardines El parque está lleno de heces de perro, suciedad en 
general y pintadas no adecuadas para niños. Gracias.

Solucionada 17/05/2019 13:34 Media

774943 07/05/2019 20:02 Parques y jardines Este columpio sigue roto. Hace ya un mes que mande la 
incidencia y no se ha solucionado. Esperemos que no le 
pase nada a ningún niñ@. 

Solucionada 09/05/2019 14:01 Media

774940 07/05/2019 19:57 Parques y jardines Es la segunda vez que envio esta imagen y no se ha 
dado solución. La fuente no corta, con lo que hay un 
desperdicio de agua. 

Solucionada 09/05/2019 13:40 Media

774850 07/05/2019 18:31 Aceras y calzadas Acera hundida de pasar carretilla para cargas en nave 
lateral. Tropiezos continuos.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

774537 07/05/2019 13:09 Basuras Hemos realizado una recogida de basura en el paraje 
de los Cipreses Hay unos 50 kg de basura, sería posible 
enviar un vehículo para llevarsela? 

Solucionada 17/05/2019 13:28 Media

773947 07/05/2019 6:30 Señales y semáforos Sin palabras Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
773934 07/05/2019 0:29 Aceras y calzadas Un cichre remolque o un camión de la basura o no 

sabemos que vehículo exactamente. Ha destruido pare 
del bordillo de una casa, puede ser peligroso para los 
niños que suben al colegio, es en la casa número 6 de la 
calle camino nuevo. Sobresale hacia la calle, han de 
arreglarlo si fuese posible, gracias. 

Solucionada 08/07/2019 14:02 Media

773932 07/05/2019 0:25 Alumbrado Buenas, la farola de la calle Antigua en casa número 24 
está apagada desde hace varias semanas. Por favor 
vengan a arregla, muchas gracias 

Solucionada 23/05/2019 11:16 Media

773814 06/05/2019 20:25 Aceras y calzadas Se ha echo un socavón detrás del silo, que provoca 
llantazos muy grandes en los vehículos !

Solucionada 13/05/2019 12:45 Media

772447 05/05/2019 18:58 Puntos de aguas Fuente inservible en el rincon de los poetas. Gracias Solucionada 12/06/2019 10:55 Media

771888 04/05/2019 13:08 Mobiliario urbano Poste parcialmente arrancado por echo desconocido.  Solucionada 05/09/2019 11:31 Media



771758 04/05/2019 9:56 Alcantarillado Alcantarillas atacadas x hojas de árboles Solucionada 05/06/2019 11:47 Media
770845 03/05/2019 7:53 Parques y jardines Por favor, limpieza de calle y desbroce de parque. 

Gracias.
Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

770571 02/05/2019 18:31 Parques y jardines Alamo negro seco peligro porque está podrido y se va 
caer y hacer daño en la vía pública

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

770160 02/05/2019 11:38 Aceras y calzadas Tapa de registro, rota por corrosión, peligro para los 
peatones. Acera en Café‐Bar El Pireo.

Solucionada 08/05/2019 8:47 Media

769529 01/05/2019 19:34 Alcantarillado La alcantarilla está muy hundida y provoca caidas de 
bicicletas y daños en los vehículos. Habria que ponerla 
mucho mas a nivel de la calzada. Gracias. 

Solucionada 02/09/2019 22:07 Media

769263 01/05/2019 12:17 Parques y jardines Tabla rota en parque infantil.  Solucionada 06/05/2019 8:15 Media
769109 01/05/2019 6:20 Señales y semáforos Esto se ha convertido en aparcamiento reservado para 

este coche.. o todos o nadie. A vigilar o se borran las 
rallas amarillas.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

768016 30/04/2019 8:11 Retirada de vehículos Coche con bastantes meses sin moverse de ahí y con la 
consecuente molestia para los vecinos y el 
aparcamiento de ellos.

Solucionada 22/05/2019 14:11 Media

768010 30/04/2019 7:42 Alcantarillado Esta alcantarilla esta totalmente atorada y parte de 
ella tapada por el asfalto.

Solucionada 05/06/2019 12:12 Media

767864 29/04/2019 20:33 Vandalismo Solicitamos unas puertas para que no entren ya que se 
a reglado para cuidalarlo

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

767834 29/04/2019 19:56 Parques y jardines En la baranda del pilar de las tórtolas se ha roto con el 
consecuente peligro para niños y viandantes

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

766495 28/04/2019 13:14 Basuras Papelera llena junto a antenas repetidores de los llanos Solucionada 30/04/2019 13:14 Media

764666 25/04/2019 18:48 Aceras y calzadas Se podría o debería quitar este trozo de señal. Está 
dentro lo caminos seguros y pasan muchos niños. La 
quitaremos??? 

Solucionada 26/04/2019 9:59 Media

764543 25/04/2019 16:56 Puntos de aguas Averia de agua  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



763556 24/04/2019 17:42 Parques y jardines Codigo: 710035 vuelvo a escribiros por que os escribi el 
21 de febrero, y sigo sin tener ninguna contestscion por 
su parte. Lo siguiente sera , publicarlo en las redes 
sociales . El codigo de la incidencia , lo e puesto al 
principio. En vez de hacer mas parques como e podido 
leer ... por que no arreglais los que hay? Un simple 
parque con un simple tobogan, el suelo fstal , lleno de 
cagas de perros y 2 columpios en el fondo y 
deteriorados. En vez de haber un parque en 
condiciones, tanto de suelo como mas columpios 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

762890 24/04/2019 7:37 Parques y jardines Buenos días me acabo de dar cuenta que han robado 
los asientos de los columpios. Un saludo 

Solucionada 10/05/2019 8:25 Media

762768 23/04/2019 20:32 Parques y jardines Cortijo la Tahona. Ribera Baja. Alamo partido con 
peligro de caída sobre vía pública. Peligro de daños 
materiales y personales.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

762544 23/04/2019 15:05 Alcantarillado Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
761871 23/04/2019 7:22 Basuras Han dejado unos colchones en la via publica. Gracias de 

antemano 
Solucionada 24/04/2019 14:43 Media

761495 22/04/2019 15:03 Limpieza viaria Limpiar la calle camino de los cipreses19 al 25 los 
arboles sueltan mucha pelusa y esta toda la calle llena, 
esta zona no vienen nunca a barrer y limpiar, tendrian 
que hacerlo asiduamente durante todo el año 
Igualmente los arboles que estan en el colegio Alonso 
Alcala habria que talarlos y limpiarlos todos los años y 
dejarlos mas pequeños ya que sueltan tal cantidad de 
suciedad que al ser tal altos se meten en las casas 
colindantes Gracias

Solucionada 24/04/2019 14:46 Media



760943 22/04/2019 9:16 Basuras Hola,querría poner en conocimiento que hace algunos 
meses llevé unos escombros de obra (poca cantidad, 
unos 20 kilos) que salieron al hacer limpieza en casa, 
los llevé al punto limpio pero allí me dijeron que no 
aceptaban ese tipo de residuos. Hoy mirando el horario 
del punto limpio en la página web del ayuntamiento he 
visto que sigue indicando que aceptan hasta 50 kg de 
escombros y restos de obra. La pregunta es: ¿se pueden 
llevar o no hasta 50 kg de escombros al punto limpio? 
Un saludo

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

760666 21/04/2019 17:05 Señales y semáforos Muy buenas, escribo para informar de un elemento de 
seguridad vial, como es un espejo en un cruce peligroso 
se ha movido y no está cumpliendo su cometido. 
Esperando que se solucione lo antes posible, reciban un 
cordial saludo. 

Solucionada 23/04/2019 13:49 Media

760665 21/04/2019 17:04 Señales y semáforos Muy buenas, escribo para informar de un elemento de 
seguridad vial, como es un espejo en un cruce peligroso 
se ha movido y no está cumpliendo su cometido. 
Esperando que se solucione lo antes posible, reciban un 
cordial saludo. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

760056 20/04/2019 11:09 Basuras Litronas rotas en las escaleras de la entrada del 
polideportivo zona norte (Tejuela) 

Solucionada 23/04/2019 13:50 Media

759621 19/04/2019 8:43 Señales y semáforos Creo que la colocación de espejo señalización para ver 
los vehículos que viene por calle López de aro . Cuando 
subes por la calle belen tiene que observsar es 
complicado ya que te tienes que parar en toda la 
pendiente

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

759620 19/04/2019 8:40 Aceras y calzadas Hay un gran bache en calle belen  Solucionada 12/06/2019 10:54 Media



759290 18/04/2019 10:42 Alumbrado Se ve que le han dado un golpe a la farola, con riesgo 
de caerse 

Solucionada 22/04/2019 8:51 Media

758318 16/04/2019 22:41 Alumbrado Hay una bombilla qué no funciona en la calle Real nr 77 
un saludo!

Solucionada 23/05/2019 11:36 Media

758238 16/04/2019 20:24 Alcantarillado Desde el 25 de marzo está así, es peligroso porque es 
justo al salir del portal. 

Solucionada 22/04/2019 10:20 Media

758076 16/04/2019 17:18 Aceras y calzadas En la calle Irlanda en el asfalto hay un trozo de hierro 
clavado en el suelo a la altura del Núm 2. Sobresale del 
asfalto con el consiguiente riesgo de tropezar una 
persona o romper un vehículo un neumático por 
reventon.

Solucionada 17/04/2019 10:42 Media

757870 16/04/2019 12:56 Basuras El contenedor de basura de la calle Úbeda lleva roto 5 
días y no se ha repuesto,los basureros lo han colocado 
hacia abajo,y se está almacenando gran cantidad de 
basura alrededor,ya que, hay gente que la deposita al 
lado y no es recogida por el servicio

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

757207 15/04/2019 19:05 Parques y jardines Hay 4‐5 láminas como éstas desclavadas. Posiblemente 
por jugar a fútbol dentro. Vendría bien poner unos 
carteles grandes que lo prohíban y pasarse alguna vez 
para vigilarlo

Solucionada 09/05/2019 14:24 Media

757123 15/04/2019 17:40 Parques y jardines Deterioro de parque, abandonó en poda y alcorques en 
mal estado.

Solucionada 30/04/2019 13:16 Media

757121 15/04/2019 17:33 Aceras y calzadas Se insta al ayuntamiento a la construcción de algún 
medio de evacuación de agua, para evitar la 
acumulación de agua de los temporales de primavera y 
otoño, para evitar que está inunde viviendas y 
deteriore el inmobiliario vecinal.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



757105 15/04/2019 17:20 Parques y jardines Campo de fútbol, totalmente abandonado, se insta al 
ayuntamiento a su mejora y a el cerramiento de algún 
tipo de éste, para que no se utilice para actos 
vandálicos y aparcamiento de coches y remolques, de 
uso particular si no público 

Solucionada 29/04/2019 8:47 Media

757102 15/04/2019 17:18 Parques y jardines Deterioro de zona de recreo para personas mayores, sin 
encalar y bancos en mal estado.

Solucionada 22/04/2019 10:29 Media

757091 15/04/2019 17:11 Plagas de insectos y roedores Una casa en ruina, se insta al ayuntamiento a que se 
ponga en contacto con el propietario, ya que por parte 
de los vecinos se desconoce y la casa está generando 
problemas de insalubridad y plaga de ratas y otros 
insectos.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

757089 15/04/2019 17:06 Plagas de insectos y roedores Una casa en ruina, se insta al ayuntamiento a que se 
ponga en contacto con el propietario, ya que por parte 
de los vecinos se desconoce y la casa está generando 
problemas de insalubridad y plaga de ratas y otros 
insectos.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

757079 15/04/2019 16:56 Alcantarillado Alcantarilla convertida en socavón, con lo que conlleva 
un peligro para viandantes y vehículos.

Solucionada 17/04/2019 8:52 Media

757077 15/04/2019 16:52 Recogida de muebles y enseres Este colchón lleva varias semanas en la calle, a parte de 
la mala imagen para el vencindario muchas veces está 
por el suelo con lo que conlleva que personas mayores 
tengan que volver a recolocarlo contra la pared.

Solucionada 24/05/2019 9:15 Media

756937 15/04/2019 13:50 Señales y semáforos En esta esquina deberia de haber un espejo para los 
coches, ya que con los coches que hay aparcados hay 
poca visibilidad, gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

756656 15/04/2019 11:43 Retirada de vehículos Varios vehiculos aparcados ocupando varias plazas , el 
4x4 sin itv . Llevo años denunciando esta invidencia 
continuada sin que se haga nada 

Solucionada 17/04/2019 9:57 Media



756173 14/04/2019 20:21 Aceras y calzadas Hay un gran socabon al lado de la casa de la música, 
detrás del silo. Es muy grande, además el otro día, era 
de noche y con la moto estuve a punto de caerme por 
culpa de este socabon 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

756146 14/04/2019 19:55 Parques y jardines En varias ocasiones se ha reparado ya y sigue igual. 
Una reparacion efectiva y de paso una pequeña fuenta 
para los pequeños, ya que esta esta muy alta. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

755545 13/04/2019 12:17 Alcantarillado Aquí pusieron la alcantarilla al revés y no traga agua. 
Hay que soportar olores. 

Solucionada 05/06/2019 12:11 Media

754515 12/04/2019 8:28 Aceras y calzadas Cruce de calle muy transitado peatonal sin paso de 
cebra. Los riesgos de atropello son diarios. 

Solucionada 12/04/2019 14:42 Media

754350 11/04/2019 20:49 Alcantarillado En la calle ramon y cajal esta no es muy grande pero 
muy facil para que un mayor tropiece 

Solucionada 22/04/2019 10:27 Media

753813 11/04/2019 11:49 Basuras Solucionada 12/04/2019 14:32 Media
753771 11/04/2019 11:27 Alcantarillado Alcantarilla atascada en C/ Rosario a la altura del 

número 23
Solucionada 05/06/2019 12:10 Media

753446 11/04/2019 7:53 Limpieza viaria Han puesto todo lleno de basura. Se ve que a sido jn 
taller a juzgar por el embalaje.

Solucionada 12/04/2019 14:38 Media

752839 10/04/2019 12:46 Aceras y calzadas Hola buenas tardes me dirijo a ustedes para 
comunicarles que en el dia de ayer tropecé con este 
obstáculo que hay en el medio de la acera con el cual 
me hice bastante daño en el pie, iba hablando con otra 
persona y no lo vi.El obstáculo se encuentra en de 
Andalucía justo por encima del vivero Atero. En l 
imagen se aprecia justo donde es. Espero que se 
resuelva con la mayor brevedad posible ya que creo 
que es un problema para el peaton. Gracias un saludo

Solucionada 09/05/2019 13:48 Media

752285 09/04/2019 21:43 Alumbrado Media calle sin luz! Solucionada 10/04/2019 9:26 Media
751498 09/04/2019 10:10 Alcantarillado Todo al descubierto cuando pisan los autobues se 

levanta 
Solucionada 05/09/2019 11:33 Media



750976 08/04/2019 18:05 Alumbrado Farola fundida  Solucionada 23/05/2019 11:38 Media
750813 08/04/2019 14:25 Señales y semáforos Desde que ha señaliza en la acera de la puerta de hotel 

Torrepalma, la prohibición de no aparcar en dichs acera 
tenemos los vecinos muchos problas con los 
aparcamiento y tenemos que ir apacar a otras calle co 
la dificutad que eso supone. Cuando esos 
apatcamientos se encuentra libres casi siempre. Por lo 
tanto sulicitamos que los dejen como estaba snterior 
mente.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

750800 08/04/2019 14:21 Alcantarillado Alcantarilla atascada..  Solucionada 05/06/2019 12:06 Media
750472 08/04/2019 11:36 Aceras y calzadas Asfalto en mal estado. Se encuentra en avenida de 

america numero 13 de la Rabita
Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

750464 08/04/2019 11:32 Aceras y calzadas Hay una baldosa hundida y otras sueltas en calle 
nicaragua de la rabita entre los numeros 8 y 10 

Solucionada 14/06/2019 13:56 Media

748209 04/04/2019 19:52 Parques y jardines No se corta el agua Solucionada 08/04/2019 10:09 Media
747265 04/04/2019 4:21 Mobiliario urbano Aqui habia un banco y lo destrozaron unos ñinos Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
746997 03/04/2019 18:46 Parques y jardines Una de las cadenas del columpio infantil está suelta, no 

tiene tornillo 
Solucionada 04/04/2019 14:53 Media

746062 02/04/2019 23:04 Alumbrado La calle Real está sin iluminado publicó, llevamos tres 
noche pasando a oscuras!! Un saludo!!

Solucionada 04/04/2019 9:38 Media

746041 02/04/2019 22:20 Alumbrado No hay luz en la calle real Solucionada 04/04/2019 9:31 Media
745807 02/04/2019 18:06 Parques y jardines Columpio roto y vallas que faltan  Solucionada 04/04/2019 14:49 Media
741045 30/03/2019 12:26 Alcantarillado Alcantarilla atorada completamente  Solucionada 04/04/2019 8:56 Media
740837 29/03/2019 22:50 Aceras y calzadas Solucionada 22/04/2019 10:19 Media
738755 28/03/2019 7:45 Vandalismo Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
737668 27/03/2019 9:13 Mobiliario urbano tablero esquelas compas consolación Solucionada 27/03/2019 14:54 Media
737136 26/03/2019 16:03 Aceras y calzadas Bolardo parcialmente arrancado de la acera en la 

puerta del Banco Popular Español. 
Solucionada 01/04/2019 9:42 Media



736305 26/03/2019 6:43 Basuras Estos decibelios son los que produce el camion de 
recogida de papeles a las 6:11 de la mañana. Supera 
por mucho la normativa actual. Por favor denle una 
solucion o tendré que denunciar. Es en Villaelena, los 
contenedores de la puerta del super MM. Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

734603 23/03/2019 21:59 Alumbrado El alumbrado de la laguna no funciona Solucionada 01/04/2019 9:46 Media
734566 23/03/2019 20:12 Basuras El deposito del reciclado hace tiempo que no se retira. Y 

esta completamente lleno. Así, todo tipo de material 
reciclable va a la basura. Aquí en Villalobos. Gracias.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

734458 23/03/2019 14:18 Parques y jardines ¿Se podría saber el por qué de la tala de al menos 8 
árboles sin motivo alguno en el parque situado en La 
Malena? Ni molestaban, ni estorbaban para nada, ni 
estaban enfermos... Están haciendo un trozo de parque 
al lado para ampliarlo y vamos y cortamos los que hay 
allí. Lamentable!!! Como estamos tan sobrados de 
zonas verdes y de árboles en Alcalá pues cortamos los 
que tenemos. Vaya sinvergonzonería que hay de 
verdad. A ver si llegan las elecciones pronto...

Solucionada 25/03/2019 13:57 Media

734444 23/03/2019 13:54 Mobiliario urbano Macetero suelto y enganches peligrosos  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
734176 23/03/2019 0:58 Aceras y calzadas En el paso de peatones de la esquina con doctor 

albasini ,esta en pesimas condiciones.
Solucionada 05/04/2019 11:40 Media

734172 23/03/2019 0:02 Alumbrado Luz parpadeante en farola. Calle paralela a calle nueva, 
en el mapa no deja poner dirección exacta. Farola que 
hay junto a la parcela de almendros

Solucionada 23/05/2019 11:40 Media

734041 22/03/2019 19:05 Parques y jardines La sugerencia de poner arboles es la calle Guardia Ávila 
García.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



734037 22/03/2019 18:59 Parques y jardines Hola esta zona es de las mas frias y calurosas de alcala, 
y resulta que no hay ni un arbol que de sombra en 
verano y quite las heladas en invierno. Espero que 
hagan algo al respecto.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

733546 22/03/2019 11:40 Basuras Con respecto a mi incidencia 732013 la aldea es las 
Caserias de San Isidro. El problema de la incidencia es 
el cruce de mas abajo, paraje la Molineta. Mi telefono 
es 953121296. Ya somos 7 los vecinos que vivimos para 
un contenedor tan pequeño. Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

733169 21/03/2019 21:02 Aceras y calzadas Existencia de varios socavones en la carretera que, al 
intentar esquivarlos, los vehículos pueden accidentarse 
al invadir el sentido contrario de la vía.

Solucionada 14/06/2019 13:51 Media

732171 20/03/2019 21:07 Alumbrado Buenas tarde quería informarle de que la bombilla de la 
farola no funciona a veces enciende y parpadea pero se 
apaga. La farola esta a la altura de la calle Bélgica 
número 43.muchas gracias

Solucionada 25/03/2019 9:45 Media

732013 20/03/2019 17:46 Basuras Buenas tardes. Vivo en las caderas, un poco más abajo 
de la aldea, en el siguiente cruce. Tenemos un 
contenedor muy pequeño sin tapa para todos los 
vecinos a lo que hay q añadir que recogen la basura 
cada dos o tres días. Por lo q siempre está lleno 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media



730372 18/03/2019 20:13 Parques y jardines Mi petición está en el parque situado en camino de la 
Malena..considero que este tobogán debería tener 
tapada la parte que tiene abierta ya que los niños se 
ponen de pie o se suben varios y no es la primera vez 
que veo que se les va un poco el cuerpo y si no hay un 
adulto con ellos podría ocurrir una caída y desde la 
altura que esta puede ser peligrosa. He observado que 
en otros toboganes del pueblo está tapado por los dos 
lados.

Solucionada 20/03/2019 14:46 Media

729903 18/03/2019 12:08 Puntos de aguas Fuente de la rotonda Polígono industrial Fuente 
Granada. Rota. 

Solucionada 20/03/2019 8:19 Media

729196 17/03/2019 12:47 Alumbrado Farola fundida Solucionada 25/03/2019 9:39 Media
729099 17/03/2019 10:33 Basuras Contendores llenos y con basura encima Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
728925 16/03/2019 19:04 Basuras A lo largo de todo el recorrido del carril bici se 

encuentra muchos desechos plásticos y basuras sería 
interesante hacer una batida de voluntariados o bien 
de gente del paro para realizar su limpieza gracias

Solucionada 27/03/2019 14:04 Media

728868 16/03/2019 17:28 Plagas de insectos y roedores Hay procesionaria en Los pinos del parque de La Mota. Solucionada 05/04/2019 14:04 Media

728780 16/03/2019 13:09 Señales y semáforos Semáforo muy lento enTorre del Farol. Los que giran 
hacia derecha generalmente atascan al encontrar el 
semáforo peatonal en rojo. Por momentos todos los 
cruces incluso peatonales están en rojo al mismo 
tiempo y nadie puede avanzar. Todo esto produce 
grandes atascos. Por la noche y madrugada no tiene 
lógica la señal roja que dura más de 1 e incluso 2 
minutos, debería desconectarse por la noche y 
madrugada.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

728450 15/03/2019 19:04 Puntos de aguas Se ha quedado bloqueado el pulsador y no deja de 
echar agua.

Solucionada 20/03/2019 8:21 Media



727860 15/03/2019 10:01 Vandalismo Buenos dias,en en parque situado en la esquina de la 
calle alferez torres con alfonso XI,en estos ultimos 
tiempos hay un grupo de chicos que se dedican a jugar 
con la pelota golpeando fuertemente las 
paredes,ventanas ect...de la casa situada junto al 
parque,tambien golpeando contenedores,coches y todo 
lo que en el momento se encuentre cerca,con esto no 
solo producen una molestia por ruido si no que ya van 
provocando daños y suciedad en la fachada lateral de 
la casa pegada al parque e impidiendo que si hay 
personas que quieran sentanser en los bancos les sea 
imposible por la situacion creada casi todas las tardes 
hay... Tambien comentar el consumo de alcohol 
ocasional y otras sustancias que se realizan en ese 
lugar. Solicito si posible,una prohibición expresa e in 
situ via cartel o similar de realizar actividades no 
apropiadas y molestas para ese espacio y una 
vigilancia de forma regular por parte de las 
autoridades pertinentes. Espero tengan en cuenta mi 
peticion y daros las gracias por anticipado. Saludos 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

726562 13/03/2019 19:39 Parques y jardines La tabla esta rota y cedida, es un peligro y puede caer 
algún crio

Solucionada 23/04/2019 12:54 Media

725476 12/03/2019 20:46 Mobiliario urbano No tiene nada que ver con el mobiliario, pero las puntas 
del mallazo si suponen un peligro. Llevan dos días en el 
mismo sitio. 

Solucionada 05/04/2019 8:36 Media

725438 12/03/2019 19:28 Parques y jardines Cristales en el Albero del parque de debajo de la mota, 
en la estructura De la Iglesia de San Juan.

Solucionada 14/03/2019 13:26 Media

725236 12/03/2019 15:50 Retirada de vehículos Abandonado en vía pública, hace más de un mes . Con 
los pocos aparcamientos que hay. Calle Utrilla 32

Solucionada 13/03/2019 11:38 Media



724848 12/03/2019 11:01 Alumbrado Farola q no se enciende continuamente, osea 
intermitente??

Solucionada 25/03/2019 9:44 Media

724398 11/03/2019 20:48 Limpieza viaria La aceras de la Calle Isabel la Catolica están siempre 
sucias de excrementos de animales, y los cubos de 
basura los colacan en la acera para poder aparcar 
vehiculos

Solucionada 14/03/2019 13:24 Media

723860 11/03/2019 12:14 Basuras Olor muy desagradable en la calle Solucionada 14/03/2019 13:23 Media
723703 11/03/2019 10:51 Señales y semáforos El espejo situado en la calle real para la salida de la 

calle cerrillo del tesoro de mures se ha girado y no se ve 
la incorporación desde dicha calle al la calle Real

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

722776 09/03/2019 15:31 Aceras y calzadas Jv‐2238, se están haciendo baches considerables en la 
calzada

Solucionada 14/06/2019 13:50 Media

721627 07/03/2019 22:00 Señales y semáforos Por favor poner señal o pintar linea amarilla en la 
transversal desde la calle daniel Jiménez a pintor 
zabaleta. Los coches aparcan a los dos lados de la 
cuesta y es imposible pasar hacia arriba. Esa calle es 
para pasar no para aparcar. Cualquier día va a haber 
algo gordo. 

Solucionada 12/03/2019 12:07 Media

721553 07/03/2019 19:40 Aceras y calzadas Desde hace más de dos meses hay una arqueta de la 
acera rota con el consiguiente peligro de que alguien 
pueda tropezar y caer, o algún niño m éter un pie y 
hacerse daño, dado que está en una zona escolar y en 
una ruta del camino escolar "seguro", en la calle Carlos 
V, con una señalización muy deficiente (y menos aún si 
dice de pasar una persona invidente). Ruego lo arreglen 
ya que lleva así demasiado tiempo y a punto han 
estado varias personas de tener un percance.

Solucionada 18/03/2019 11:37 Media

721414 07/03/2019 16:57 Alumbrado Farola fundida Solucionada 25/03/2019 9:42 Media



721410 07/03/2019 16:47 Parques y jardines Cause del río atorado de bodas troncos y ramas de todo 
tipo.hoy acaban de comunicarme que ya estaba 
solucionado. Siento decirles que no es así. Muchas 
gracias.

Solucionada 29/05/2019 12:41 Media

720580 06/03/2019 18:57 Aceras y calzadas Coches a todo lo k pueden parriba y pabajo. Se necesita 
algunas bandas reductoras de velocidad

Solucionada 12/03/2019 12:30 Media

720044 06/03/2019 10:31 Plagas de insectos y roedores Casa en ruinas llenas de ratas y haciendo daños a mi 
propiedad en la Delantera n º8. Gracias y Saludos

Solucionada 18/03/2019 14:11 Media

718446 04/03/2019 15:37 Parques y jardines El columpio de los niños con diversidad funcional tiene 
los soportes de madera rajados. Esto provoca que el 
columpio deteriore el suelo de caucho porque está algo 
descolgado. 

Solucionada 11/03/2019 14:43 Media

718117 04/03/2019 11:44 Aceras y calzadas Como se puede og Observar en la foto es un vaden que 
tenemos en el carril de zancarrañales. Carril que 
arreglo el Ayuntamient que algún técnico se lució 
haciendo que cada vez que pasamos tengamos que 
arrastrar el remolque.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

717974 04/03/2019 10:19 Alcantarillado Mande una incidencia y no se cargo la foto,a esto me 
referia

Solucionada 20/03/2019 11:44 Media

717409 03/03/2019 12:18 Limpieza viaria pronto se secara y tendremos el mismo problema de 
todos los años, habria que limpiarlo antes 

Solucionada 20/03/2019 11:29 Media

717345 03/03/2019 11:10 Parques y jardines Aparato para hacer ejercicios situado en el parque 
periurbano de Los Llanos. Se encuentra junto a alguno 
de ellos en estados lamentables. No es el único que 
está destrozado. Rogaría se atendiesen ya que se trata 
de una zona bonita y muy transitada donde los 
elementos de gimnasia están destrozados. Gracias. 

Solucionada 04/03/2019 10:26 Media

715909 28/02/2019 21:02 Alumbrado Farola fundida Solucionada 06/03/2019 9:33 Media
715307 28/02/2019 7:35 Señales y semáforos Y sigue!! Solucionada 29/05/2019 13:51 Media
715265 27/02/2019 22:17 Señales y semáforos Semaforo averiado Solucionada 04/03/2019 14:25 Media



714576 27/02/2019 10:45 Alumbrado Notificar al ayuntamiento la escasa iluminación en calle 
Abad Palomino n° 27 por falta de una farola sobre esa 
vivienda

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

713095 25/02/2019 19:22 Aceras y calzadas Esta tapa esta la mayor parte de tiempo en el suelo y 
cuando esta en la pared es por que algún vecino Le 
ponemos un alambre o algo, como he puesto en la otra 
reclamación, esto es un paso de niños por su cercanía 
al colegio, alguna vez los he visto pararse a curiosear la 
caja y Le recuerdo que es de un cuadro eléctrico y hay 
una tensión de 380voltios al alcance de la mano de 
cualquier crío. Intenten solucionarlo antes de que pase 
alguna desgracia por favor. 

Solucionada 29/05/2019 9:04 Media

713090 25/02/2019 19:18 Aceras y calzadas Esta rotura lleva ya más de dos meses y nadie la 
repara, esta en una zona de paso de los colegios como 
se puede ver en la foto y hay un agujero bastante 
grande, donde algún crío puede hacerse bastante 
daño. Creo que no es tan difícil de reparar, es fácil 
prevenir un accidente. Háganlo por favor. 

Solucionada 18/03/2019 11:35 Media

713069 25/02/2019 18:55 Plagas de insectos y roedores En el parque de calle los Sardos hemos visto esta 
mañana ratas. Les ruego que solucione el 
problema.Gracias.

Solucionada 03/10/2019 12:52 Media

712538 25/02/2019 11:44 Mobiliario urbano Problema de humedades en canalón y mascarón de la 
fachada del ayto

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

711836 24/02/2019 15:31 Alumbrado Farola fundida desde hace ya un tiempo. Calle 
completamente a oscuras.

Solucionada 06/03/2019 9:31 Media

711831 24/02/2019 12:41 Limpieza viaria Hay escombro pero no se de donde procede dentro de 
las pistas 

Solucionada 02/09/2019 22:01 Media



711639 24/02/2019 10:50 Parques y jardines Sería estupendo para todos los vecinos de esta zona, 
habilitar este trozo de parque como parque para 
perros, poniendo una vaya, ya ahí los únicos que lo 
disfrutan son nuestras mascotas, corriendo por la 
arena, escarbando.. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

710916 22/02/2019 18:39 Basuras Otro día más que el contenedor no está, se encuentra 
dentro de d7print, es mi obligación sacarlo? O tengo 
que tirar la basura cuando mi vecino debe el 
contenedor en su sitio, currando prácticamente 
siempre está dentro de su nave 

Solucionada 29/05/2019 14:16 Media

710317 22/02/2019 10:31 Mobiliario urbano El cartel , alguien lo ha desmontado.... Solucionada 27/02/2019 12:06 Media
710035 21/02/2019 22:59 Parques y jardines Por favor... Si a esto se le puede llamar parque, que 

venga dios y lo vea. Nos gustaría que fuera de verdad 
un parque, ya que estáis haciendo modificaciones 
acordaros de este "parque "

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

709996 21/02/2019 21:09 Señales y semáforos No se si es el apartado correcto, yo pido badenes en la 
avenida de guardia avila, ya q los coches en ese tramo 
de recta toman velocidades máximas y ni el paso de 
peatones ni nada, hay un parque, zona de pistas 
deportivas y colegios, pasan muchos niños, y ya no 
decir en el verano con la terraza del bar tahona 
montada. Gracias

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

705863 17/02/2019 22:23 Señales y semáforos Señal que está deteriorada, datada en noviembre de 
1989. Además debería de estar ubicada a la altura del 
almacén que construyó el ayuntamiento en la aldea, ya 
que es a partir de donde se estrecha la calzada. 
Además la otra señal igual a esta situada más arriba de 
la aldea, no está anclada al suelo y tiene similar 
desgaste. 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

705858 17/02/2019 22:07 Mobiliario urbano Papelera que ha perdido el anclaje al suelo, y ha 
quedado suelta, pudiendo ser objeto de sustracción por 
chatarreros. 

Solucionada 11/03/2019 14:45 Media



705809 17/02/2019 19:52 Alumbrado Ésta farola tiene la bombilla mal, no para de 
encenderse y apagarse 

Solucionada 20/02/2019 14:59 Media

705575 17/02/2019 13:29 Aceras y calzadas El carril de subida a la torre de la dehesilla, accediendo 
desde la carretera de la pedriza, se encuentra en muy 
mal estado. Sobre todo en mitad de la cuesta, donde 
acaba la zona asfaltada. En ese punto hay gran 
cantidad de piedras sueltas que dificultan el paso a 
vehículos, bicis, senderistas, etc pudiendo llegar a 
causar accidentes. Tendiendo en cuenta que es un carril 
muy transitado, y para evitar posibles accidentes, 
debería estar asfaltado al menos hasta donde termina 
la cuesta. Gracias

Solucionada 18/02/2019 14:27 Media

705452 17/02/2019 11:25 Alcantarillado Buenos dias,ayer paseando con mi sobrino de dos años 
me encontre con lo q veis en las fotos.....yo como pude 
la tape y puse unas piedras encima pero cualquier crío 
podría quitarlas y hacerse mucho daño si se callera 
ahí.....ruego a las autoridades competentes que 
solucionen este problema ya que es muy peligroso el 
estado de esta arqueta.

Solucionada 18/02/2019 12:44 Media



705314 16/02/2019 18:51 Aceras y calzadas Hola hemos ido a realizar el sendero del río velillo. Y 
para seguir el sendero debe de pasar el río. Antes había 
una pasarela y se ve q a consecuencia de las lluvias, y la 
crecida del río, se ha llevado las pasarelas. Y no puedes 
pasar el río, y seguir por el sendero para finalizarlo. La 
pasarela estába en el río velillo en la localidad de 
Ribera alta. Por el paraje el romeral, si se pudiera hacer 
de nuevo esa pasarela,para poder cruzar el río y seguir 
con el sendero. Porque ya no se puede cruzar el río. Y lo 
debemos de finalizar, ya que no se puede cruzar de una 
punta del río a la otra punta del río. Espero q se haga 
esa pasarela pq el sendero es precioso. Un saludo. Y 
gracias.

Solucionada 18/02/2019 11:13 Media

704988 16/02/2019 8:18 Señales y semáforos Creo que ya tienen suficientes referencias Solucionada 18/02/2019 10:27 Media
704986 16/02/2019 8:14 Transporte Como podemos ver el espacio es muy reducido. 

Consultados a los usuarios dicen que como no hay señal 
de prohibido aparcar...esta permitido

Solucionada 18/02/2019 13:46 Media

704983 16/02/2019 8:08 Señales y semáforos El espacio que queda es muy reducido ...un vehículo 
grande o con remolque queda bloqueado

Solucionada 18/02/2019 10:21 Media

704982 16/02/2019 8:03 Señales y semáforos Hace unos días me han rechazado un aviso por no tener 
referencias. Este es el punto donde se crea el problema 
al tener que girar a la derecha no queda espacio. Mi 
teléfono es el 627178811 para aclarar el asunto. 
Saludos

Solucionada 18/02/2019 10:13 Media

704939 15/02/2019 21:29 Alumbrado Farola fundida en la calle Juan II, a la altura del número 
25/27

Solucionada 20/02/2019 14:57 Media



704411 15/02/2019 11:45 Aceras y calzadas Hola buenos días, era sobre el tema de los badenes de 
la carretera de Alcalá la Real a Santa Ana. Me parece 
bien q tengamos q tener cuidado con el deber de 
velocidad de la vía y demás. Pero los que tenemos q ir a 
trabajar a Santa Ana de turno, es un calvario para 
nosotros pasar por tanto badén, y resaltó. Desgaste de 
frenos, amortiguadores,y demás cosas. No ahí otra 
manera de buscar soluciones. Si se rompe mi coche a 
causa de tanto badén me lo vais a arreglar vosotros. 
Creo q se debería de poner solución y intentar buscar 
otra solución. 

Solucionada 13/03/2019 14:10 Media

703989 14/02/2019 21:17 Aceras y calzadas Es enormemente frecuente que junto al bar "Pireo" 
estén varios vehículos estacionados sobre la acera o 
paso de peatones, lo que obliga a bajarse de esta y 
andar por la calzada hasta rebasar dichos vehículos. 
Puede llegar el momento de lamentar algún accidente 
por esta circunstancia

Solucionada 15/02/2019 8:34 Media

703803 14/02/2019 18:03 Vandalismo Pintada en edificio publico Servicio Andaluz de Empleo Solucionada 20/03/2019 9:30 Media

703659 14/02/2019 14:27 Aceras y calzadas Con las nuevas obras en las carretera de Alcalá hasta 
Santa Ana, en mi día a día tengo que atravesar 
multitud De bandas sonoras y Badenes, haciendo sufrir 
la suspensión de mi coche. Ruego que se reduzca la 
altura de estas bandas sonoras y Badenes con el fin de 
prolongar la vida de nuestros medios de 
desplazamiento hacia lugar de trabajo. Principalmente 
encuentro demasiado dañino, las bandas sonoras 
delante de cada rotonda.

Solucionada 13/03/2019 14:38 Media



703156 14/02/2019 9:03 Basuras Buenos días, sé que han repuesto los contenedores, y se 
lo agradezco, ahora el problema está en que los 
contenedores están siempre dentro de las naves de las 
empresas de dielectro y d7print, es esto normal? Los 
han solicitado para uso particular? De ser así, 
necesitaría otro, no sé qué solución tendrá este 
problema. Gracias

Solucionada 29/05/2019 14:18 Media

702960 13/02/2019 20:13 Aceras y calzadas En los últimos días se ha instalado un badén antes de 
llegar a las Instalaciones de Caiba, dirección Frailes, 
que no cumple con la normativa vigente, siendo 
demasiado algo y no estando señalizado.  Debido a 
este último badén y a los 17 más que hay, más bandas 
sonoras para venir a trabajar desde Alcalá a Santa Ana 
en un horario de jornada partida, son más de 340 
resaltos a la semana, que sufre la amortiguación del 
coche, causándole un deterioro considerable, 
incluyendo el daño a los bajos del vehículo. Sería 
interesante, plantearse otras medidas menos dañinas 
para los vehículos/usuarios que habitualmente pasan 
por esta carretera con el fin de mejorar la usabilidad la 
vía pública y que no vaya en detrimento del medio de 
transporte utilizado y, cuyo mantenimiento y averías, 
corre por cuenta del propio ciudadano.  Muchas gracias 
por su atención, quedo a la espera de una solución 
urgente de su parte. 

Solucionada 13/03/2019 14:39 Media

702867 13/02/2019 18:53 Aceras y calzadas Solucion ya!! Solucionada 13/03/2019 14:40 Media



702403 13/02/2019 11:59 Aceras y calzadas En los últimos días se ha instalado un badén antes de 
llegar a las Instalaciones de Caiba, dirección Frailes, 
que no cumple con la normativa vigente, siendo 
demasiado alto y no estando señalizado.? Debido a 
este último badén y a los 17 más que hay, más bandas 
sonoras para venir a trabajar desde Alcalá a Santa Ana 
en un horario de jornada partida, son más de 340 
resaltos a la semana, que sufre la amortiguación del 
coche, causándole un deterioro considerable, 
incluyendo el daño a los bajos del vehículo. Sería 
interesante, plantearse otras medidas menos dañinas 
para los vehículos/usuarios que habitualmente pasan 
por esta carretera con el fin de mejorar la usabilidad la 
vía pública y que no vaya en detrimento del medio de 
transporte utilizado y, cuyo mantenimiento y averías, 
corre por cuenta del propio ciudadano.? Muchas 
gracias por su atención, quedo a la espera de una 
solución urgente de su parte. 

Solucionada 13/03/2019 14:41 Media

701945 12/02/2019 23:06 Aceras y calzadas Numerosos badenes, bandas sonoras y pasos elevados 
que no cumplen la normativa y que en el uso diario del 
vehículo repercute en el desgaste de la amortiguación y 
en otras partes del coche.

Solucionada 13/03/2019 14:42 Media



701894 12/02/2019 20:27 Aceras y calzadas Somos más de un millar de Santaneros y cientos de 
trabajadores del poligóno de El Chaparral que tenemos 
que pasar por casi una veintena de pasos de cebra 
elevados, bandas sonoras y demás reductores de 
velocidad, a veces 4 veces al día. No entendemos qué 
problema tiene esta carretera para que se contruyan 
tantos reductores de velocidad, a veces incumpliendo 
normativa homologada y que dañan los 
amortiguadores, suspensiones y neumáticos de 
nuestros coches. Exigimos al alcalde y responsables 
políticos que si estos escasos 5 km de carretera tienen 
que tener tan elevado número de reductores de 
velocidad al menos que los hagan bien hechos y que 
sean lo menos perjudiciales para los coches. Los últimos 
que han construido ya claman al cielo. Tanto en las dos 
rotondas como en el ron ron. 

Solucionada 13/03/2019 14:43 Media

701887 12/02/2019 20:16 Aceras y calzadas Debido a este último badén y los 17 más que hay, más 
bandas sonoras para venir de Alcalá a Santa Ana en un 
horario de trabajo de jornada partida, son más de 340 
resaltos a la semana, que sufren los amortiguadores de 
el coche, causando un deterioro bastante considerable, 
incluyendo el daño en los bajos de el coche. 
Necesitamos solución.

Solucionada 13/03/2019 14:45 Media

701635 12/02/2019 16:10 Aceras y calzadas Mejora de los badenes trayecto Alcalá la Real ‐ Santa 
Ana

Solucionada 13/03/2019 14:46 Media



701623 12/02/2019 15:54 Aceras y calzadas Exceso de badenes y de resaltos. El último que han 
puesto es excesivo. El badén se queda en medio de los 
dos ejes de las ruedas. Hay medios menos agresivos 
para mí vehículo, que tiene que pasar 4 veces al día por 
trabajo.

Solucionada 13/03/2019 14:48 Media

701601 12/02/2019 15:26 Aceras y calzadas Mejora de los badenes de la calzada Alcala la Real‐ 
poligono El chaparral ( Santana)

Solucionada 13/03/2019 14:53 Media

701595 12/02/2019 15:12 Aceras y calzadas Reclamar la mejora de los badenes del camino Alcalá‐
Santa Ana.

Solucionada 13/03/2019 14:54 Media

701597 12/02/2019 15:10 Aceras y calzadas Reclamo la mejora de los badenes del camino Alcalá‐
Santana ya que para venir a trabajar desde Alcalá en 
un horario de jornada partida son mas de 340 resaltos 
a la semana que sufre la amortiguación del coche 
provocando un deterioro considerable del mismo.

Solucionada 14/03/2019 8:15 Media

701596 12/02/2019 15:08 Aceras y calzadas Nuevos badenes de acceso a las nuevas rotondas 
construidas, tanto los de la rotonda de entrada al 
paraje del Cascante como los del cruce de Santa Ana, 
demasiado bruscos. Pueden ocasionar daños a la larga 
en vehículos y suspensiones, sobre todo en la gente que 
pasamos por allí más de 6 veces diarias. Se pueden 
intentar suavizar un poco para que no sea tan brusco el 
impacto y seguirían cumpliendo la misma función.

Solucionada 14/03/2019 8:19 Media

701587 12/02/2019 15:03 Señales y semáforos En la esquina de calle Jaén con Duque de Ahumada la 
visibilidad es muy complicada, por lo que seria 
interesante estudiar el poner un espejo para poder 
mejorar esta zona tan transitada y reducir los choques. 
Gracias. 

Solucionada 20/03/2019 12:48 Media



701585 12/02/2019 15:00 Aceras y calzadas Debido a este último baden y a los 17 más quehay , 
más bandas sonoras para venir a trabajar desde Alcalá 
a Santa Ana, en un horario de jornada partida. Suman 
mas de 340 resaltos ala semana, lo que conlleva un 
deterioro notable de los vehículos de todos los 
trabajadores. Rogamos tengan en cuenta esto y 
reduzcan estas medidas. Saludos. 

Solucionada 14/03/2019 8:20 Media

701583 12/02/2019 14:57 Aceras y calzadas Problema con los badenes en el trayecto Alcala ‐ Santa 
Ana

Solucionada 14/03/2019 8:20 Media

701580 12/02/2019 14:50 Aceras y calzadas Buenas tardes, trabajo en Santa Ana, más 
concretamente en Caiba S.A, me parece un auténtico 
abuso la cantidad de badenes y bandas sonoras que 
tengo que pasar desde la puerta de mi casa hasta mi 
trabajo, creo que se deberían de pensar otros 
mecanimos, como la bandas sonoras de aire para no 
dañar y hacer sufrir tanto al vehículo, al final de la 
semana son muchas bandas y badenes las que 
pasamos, y más los que trabajamos a turno partido 
que es un total de 4 veces. Un saludo 

Solucionada 14/03/2019 8:21 Media

701573 12/02/2019 14:42 Aceras y calzadas Estoy harto de los badenes que tengo que aguantar 
todos los días 4veces que tengo que ir a santa Ana a 
trabajar....el último más los resaltos de las rotondas 
dan penaa

Solucionada 14/03/2019 8:22 Media

701571 12/02/2019 14:41 Aceras y calzadas Por favor los que tenemos que ir a trabajar al polígono 
chaparral de santa Ana soportamos un montón de 
badenes y resaltos, para colmo el último que han hecho 
es una pena. Esperamos que esto se solucione

Solucionada 14/03/2019 8:24 Media

701569 12/02/2019 14:37 Aceras y calzadas Badenes y bandas sonoras de las nuevas rotondas 
demasiados elevados 

Solucionada 14/03/2019 8:25 Media



701565 12/02/2019 14:29 Aceras y calzadas Para todos los trabajadores que tengan que hacer 
trayecto de Alcalá‐Fuente del Rey‐Santa Ana‐Ribera‐
Frailes, es una gran molestia encontrarte con más de 
20 badenes, los cuales dificultan el desplazamiento, 
además de estropear amortiguaciones, bajos y ruedas 
de los coches. También molesta mucho para urgencias 
(ambulancias, guardia civil y policía local), cuando 
tienen que desplazarse rápido rn una emergencia, 
tienen que elegir entre destrozar el coche o frenar en 
todos y cada uno de los badenes. Contando con que 
cuando va un paciente dentro de la ambulancia, es 
imposible pasar rápido, lo que retrasa los 
desplazamientos. 

Solucionada 14/03/2019 8:26 Media

701556 12/02/2019 14:21 Aceras y calzadas Me parece excesivo el uso de badenes, resaltos y 
bandas que hay para hacer la ruta diaria de muchos 
trabajadores que van desde Alcala a Santa Ana. Debido 
a este último badén y a los 17 más que hay, más 
bandas sonoras para ir a trabajar en un horario de 
jornada partida, son más de 340 resaltos a la semana, 
que sufre la amortiguación del coche, causándole un 
deterioro considerable, incluyendo el daño a los bajos 
del vehículo.

Solucionada 14/03/2019 8:29 Media



701555 12/02/2019 14:21 Aceras y calzadas Hola buenos dias queria dar mi opinion negativa acerca 
de las bandas sonoras instaladas desde alcala hasta 
santa ana, son unos resaltos demasiado exagerados y 
pasarlos 4 veces todos los dias para ir y venir del 
trabajo supone el deterioro de la amortiguacion del 
vehículo, de hecho un sinenblock de mi coche está 
bastante tocado por culpa de estos resaltos asi que me 
gustaria que si hay bandas sonoras que fuesen menos 
exageradas o al menos mas anchas y mas bajas como 
las que hay en la zona del paseo ya que estas bandas 
de hormigón hacen que cualquier dia rompamos los 
amortiguadores de nuestros vehiculos los cuales son 
nuestros medios de transporte para ir al trabajo. 
Gracias de antemano.

Solucionada 14/03/2019 8:30 Media

701550 12/02/2019 14:17 Aceras y calzadas Muchos Badenes entre Alcalá la Real y Santa Ana que 
dañan los amortiguadores del coche y un atraso para 
las urgencias de guardias civiles y ambulancias. 

Solucionada 14/03/2019 8:32 Media



701535 12/02/2019 13:55 Aceras y calzadas Buenas tardes , me dirijo a vosotros para quejarme 
sobre el tema de los badenes . Trabajo en una fábrica a 
turno partido y son más de 20 badenes los que tengo 
que pasar cada vez que hago la ruta al trabajo . Esto 
supone al cabo del día pasar por más de 100 , y sobre 
todo por los de las nuevas rotondas . Nos vamos a 
cargar los coches hace falta concienciar más a la gente 
y menos badenes. Lo que estáis consiguiendo es que 
cuando no hay badenes la gente vaya aún más 
sobrepasada de velocidad y el peligro sea mayor . Más 
controles de velocidad y menos badenes , estamos 
artos!!

Solucionada 14/03/2019 8:34 Media

701506 12/02/2019 13:38 Aceras y calzadas Solucionar los badenes de alcala a santa ana Solucionada 14/03/2019 8:36 Media



701369 12/02/2019 12:11 Aceras y calzadas Buenos días, En los últimos días se ha instalado un 
badén antes de llegar a las instalaciones de caoba, 
direccion frailes, que no cumple con. La normativa 
vigente, siendo demasiado alto y no estando 
señalizado. Debido a este último badén y los 17 más 
que hay, más bandas sonoras para venir a trabajar 
desde Alcalá a Santa Ana en un horario de jornada 
partida, son más de 340 resaltos a la semana, que sufre 
la amortiguación del coche, causándole un deterioro 
considerable, incluyendo el daño a los bajos del 
vehículo. Sería interesante, plantearse otras medidas 
menos dañinas para los vehículos/usuarios que 
habitualmente osan por esta carretera con el fin de 
mejorar su usabilidad de la vía pública y que no vaya en 
detrimento del medio de transporte utilizado y cuyo 
mantenimiento y averías, corre por cuenta del propio 
ciudadano. Muchas gracias por su atención, quedo a la 
espera de una solución urgente por su parte!

Solucionada 14/03/2019 8:37 Media



700347 11/02/2019 12:42 Aceras y calzadas Buenas noches, me encuentro con un tobillo facturado 
Gracias al mal estado del acerado en calle 
Iberoamérica junto a la farmacia. Se lo debo al mal 
estado del suelo ...El vecino que me atendido 
amablemente me comunica que no soy el primer 
accidentado en dicho punto. Denunció a través de este 
medio la situación para que no vuelva a producirse 
,creo que es algo denunciable. Por favor arreglen de 
inmediato dicha situación, cuando pueda os mandaré 
fotos. Mejoremos la ciudad para todos los vecinos. 
Mientras sigo con mi pie en alto como una bota espero 
una respuesta por parte de quien competa. Buenas 
noches Tomas RuiZ

Solucionada 11/02/2019 14:15 Media

699642 10/02/2019 17:48 Aceras y calzadas Baches de dos metros en, camino de la huerta Solucionada 13/02/2019 12:46 Media
699376 10/02/2019 10:15 Basuras Al final de la calle Rosalía de Castro se viene la gente 

por la noche a beber y comer y más cosas y luego lo 
dejan todo lleno de basura por favor corten estas 
acciones

Solucionada 12/02/2019 14:30 Media



699321 10/02/2019 0:02 Aceras y calzadas La acera que pega a los edificios de la calle Cruz de 
Villena, a lo largo de los números 7, 9 y 11 se ha 
despegado de las fachadas por lo que produce 
filtraciones de agua cuando llueve desde la acera a 
través de las paredes de las cocheras que se 
encuentran debajo. Ruego encarecidamente que echen 
un cordoncillo de cemento u otro material de sellado 
entre el acerado y las fachadas a lo largo de los número 
7, 9 y 11 pues bien si van a comprobar verán que la 
grieta es muy pequeña y en algunos puntos casi 
imperceptible, pero lo suficientemente importante para 
producir las filtraciones. Me consta, tras haber hecho 
un escrito al ayuntamiento, que han ido a ver el 
problema, pero a día de hoy siguen sin haber echado el 
cordoncillo de sellado que ya habiendo hablado en 
Navidad con el concejal de obras me dijo que de 
momento que hubiera albañiles disponibles pasarían a 
realizar el trabajo y que pasaba la nota a las cocheras. 
Ruego traten el tema porque aunque parezca de poca 
importancia, ya que en echar el cordoncillo de cemento 
se echaría no más de diez minutos, sin embargo 
solucionarían un gran problema a la ciudadanía 
quedando eternamente agradecidos. Si el día que 
vayan a realizar el trabajo, quieren avisar antes pueden 
llamar al 618908637 y estaremos encantados de 
explicarles el problema. Gracias de antemano por su 
atención. Saludos.

Solucionada 15/02/2019 15:06 Media



699250 09/02/2019 19:48 Retirada de vehículos Así todos los días!! Sobre todo en fines de semana y en 
horas puntas cuando la gente sale de trabajar y “tienen 
que ir al bar y aparcar casi en la puerta” encima les 
dices algo “por qué no puedes casi ni entrar en el portal 
de mi piso” y se te enfrentan!! Los vecinos estamos ya 
un poco hartos de todo esto!! Más vigilancia por parte 
de la policia y más multas, que es la única forma de 
concienciar, tocándoles el bolsillo. 

Solucionada 12/02/2019 12:47 Media

699118 09/02/2019 15:10 Parques y jardines Columpios rotos, peligroso para los niños Solucionada 12/02/2019 8:27 Media
698966 09/02/2019 11:28 Mobiliario urbano falta un pivote, el contenedor se ha hundido, y falta 

parte del asfalto de la plataforma de los contenedores, 
lo que puede provocar alguna caída.

Solucionada 18/02/2019 14:50 Media

698963 09/02/2019 11:23 Parques y jardines Este tobogán sobra. Hay que prevenir accidentes. Solucionada 12/02/2019 8:30 Media
698816 08/02/2019 20:52 Aceras y calzadas Desnivel acerado muy elevado para ciudadanía pero 

especialmente dificultoso para personas con 
minusvalía, uso de carritos o sillas de ruedas en un 
paso muy concurrido en la Tejuela. Es comentado por 
muchos vecinos. Esquina acerado C/ Mesa Avda Europa

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

698638 08/02/2019 16:44 Aceras y calzadas El último badén instalado en las inmediaciones de 
Caiba es demasiado alto y es muy fácil darle con el bajo 
del coche. Además, para venir desde Alcalá a Santa 
Ana hay que pasar por 17 resaltos al día, lo que supone 
un total de 340 resaltos a la semana. Esperamos una 
respuesta lo antes posible. Gracias.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

695472 05/02/2019 13:45 Parques y jardines Arbol descansando en el cable de la luz  Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
694993 05/02/2019 9:37 Aceras y calzadas Los nuevos bordillos dificultan la entrada de coches en 

los aparcamientos laterales de la Avenida. Den otra 
solución a esta remodelación..

Solucionada 18/02/2019 14:13 Media



694793 04/02/2019 20:56 Aceras y calzadas Hace 7 está este escombro en la acera es una calle 
transitada por niños y mayores cada vez se está 
derrumbado más y es un peligro por qué alguien se 
puede hacer alguna herida debería ser retirada de la 
acera poniendo medios el Ayuntamiento 

Solucionada 11/02/2019 15:02 Media

694509 04/02/2019 14:05 Mobiliario urbano Fuente de carril bici estropeada de hace días. No se 
puede beber. No echa agua

Solucionada 07/02/2019 9:35 Media

693886 03/02/2019 22:27 Aceras y calzadas Llevamos 7 meses sin poder pasar por la acera y cada 
vez la saca de restos de obra está más volcada siendo 
un peligro para los vecinos que transitan esta calle 
Gracias

Solucionada 11/02/2019 15:04 Media

693884 03/02/2019 22:23 Limpieza viaria Llevamos con esta basura desde el mes de julio de 
2018, cada vez está más volcada, ahora hay botellas y 
restos de basura. Es un peligro para la sanidad pública 
por riesgo de infección o cortes, no podemos pasar por 
la acera y al aparcar el coche y bajarte te puedes cortar 
las maderas que hay. Ya lo hemos denunciado por esta 
vía y aún no habéis hecho nada. Por favor intentar 
solucionarlo porque es una calle con muchos niños 
pequeños y mayores que en cualquier momento 
pueden cortarse o incluso rayar los coches al aparcarlos 
Gracias y esperamos su respuesta y solución tras 7 
meses 

Solucionada 11/02/2019 15:05 Media

693693 03/02/2019 14:46 Aceras y calzadas Socavones y baches en la Avda. de Andalucía, márgen 
derecho, a la altura de los números 48 y 50.

Solucionada 21/05/2019 10:21 Media

693673 03/02/2019 13:47 Parques y jardines Río Velillos, entre el puente de la Ribera y camino de la 
tahona. Atascado de brozas con el consiguiente peligro.

Solucionada 29/05/2019 12:34 Media



693359 02/02/2019 19:54 Alumbrado Abad Palomino, Cava, Mazuelos, Rosario, Trinidad, San 
Juan. De nuevo sin luz en las calles. Por favor 
solucionen el problema que se repite desde hace 
tiempo. Da mucho miedo. No se ve nada en absoluto.

Solucionada 06/02/2019 9:20 Media

693286 02/02/2019 16:20 Aceras y calzadas Calzada levantada a la altura de bar los Cabañas  Solucionada 05/02/2019 9:19 Media
693251 02/02/2019 14:21 Aceras y calzadas Solucionada 05/02/2019 9:20 Media
692850 01/02/2019 17:39 Puntos de aguas Cuando llueve se encharca suelo con riesgo agua llegue 

a archivo de secretaria. Se forma charco. Aseos tercera 
planta ayuntamiento 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

692164 01/02/2019 2:19 Retirada de vehículos Más coches encima de la acera y tapando las puertas 
de los edificios obstaculizando la entrada y salida de los 
vecinos a sus viviendas Vergüenza de policía que ve a 
diario esas negligencias y literalmente “pasa del tema” 

Solucionada 07/02/2019 9:20 Media

692163 01/02/2019 2:15 Retirada de vehículos Pese a las muchas denuncias a través de esta app los 
coches siguen aparcando como les da la gana en él 
barrio del juego pelota. Realmente esta app es útil?? O 
es que hacen caso omiso cuando llegan dichas 
denuncias?? 

Solucionada 07/02/2019 9:08 Media

692816 01/02/2019 0:30 Señales y semáforos Tráfico muy intenso que supera los decibelios 
permitidos a ser la entrada al pueblo y estar en 
descenso los vehículos suelen pasar superando los 50 
km/h. Ahí un badén cuando giras al hospital y otro en 
la farmacia pero en todo el tramo en el que no hay 
badén superan la velocidad. Debería de ponerse un 
semáforo que no se pusiera en verde hasta que los 
vehículos no aminorasen la velocidad

Solucionada 20/03/2019 13:02 Media

692118 31/01/2019 20:45 Retirada de vehículos Imposibilidad de subir y bajar, por el estacionamiento 
de vehículos en zona prohibida.

Solucionada 07/02/2019 8:51 Media



691578 31/01/2019 11:20 Aceras y calzadas El acerado que da a las escaleras del parque está roto, 
hundido por algunos sitios y existe un tranco que 
impide el acceso a sillas de ruedas y carritos de bebé.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

691513 31/01/2019 10:40 Aceras y calzadas Está más de la mitad de la calle así, verde!! Se 
escurre!!!! 

Solucionada 28/05/2019 15:03 Media

691509 31/01/2019 10:38 Aceras y calzadas Hay socavones, tierra suelta, y se escurre mucho!!!! 
Hola a un peligro andar por aquí!! 

Solucionada 28/05/2019 15:03 Media

691199 30/01/2019 20:13 Alumbrado Reposición de una farola del alumbrado público que 
falta en ese punto de la calle abad palomino ya que 
tuvieron que retirarla para poder demoler una casa 
antigua y poder construir una nueva. Por ello solicito la 
reposicion de dicha farola. 

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

690173 29/01/2019 18:34 Señales y semáforos No hay ni una plaza de aparcamiento reservada para 
personas con movilidad reducida en la zona del Centro 
de Salud

Solucionada 20/03/2019 14:48 Media

689360 28/01/2019 22:30 Aceras y calzadas Solucionada 22/11/2019 14:42 Media
688198 27/01/2019 15:11 Aceras y calzadas Tapa de arqueta levantada. Gran peligro para 

peatones Calle/ Jamaica N° 2
Solucionada 15/02/2019 14:30 Media

687866 26/01/2019 17:15 Basuras Así tenemos que estar por no haber contenedores, 
seguimos así?

Solucionada 07/02/2019 10:10 Media

687801 26/01/2019 14:11 Mobiliario urbano Valla con peligro a los viandantes Solucionada 23/05/2019 11:45 Media
687646 26/01/2019 11:18 Vandalismo Estado en el que se encuentra uno de los paneles 

situados en el parque infantil del parque periurbano de 
Los Llanos. Junto a esta pintada, se encuentran algunas 
más. Rogaría se pusiese remedio para adecentar esta 
zona, muy concurrida, lo antes posible. Gracias. 

Solucionada 30/01/2019 13:25 Media



687144 25/01/2019 12:49 Basuras En esa esquina había un contenedor, en la de abajo 
otro, y dielectro tiene otro Durango de la nave todo el 
día, en la puerta de la escuela de empresas había otro y 
ni rastro, qué hacemos con la basura? No hay 
contenedor haya el final del polígono, en frente de la 
ferretería....

Solucionada 12/02/2019 9:05 Media

686358 24/01/2019 14:56 Alumbrado En este lugar había una farola, espero su reposición. 
Esa farola la derivó un coche hace tiempo. 

Solucionada 20/02/2019 15:01 Media

686101 24/01/2019 11:39 Basuras Buenas, en esta zona del polígono seguimos sin 
contenedor, díganme qué hago con la basura que 
tengo pendiente de tirar hace diez días, porque el 
próximo contenedor está al final del polígono.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

685548 23/01/2019 16:59 Limpieza viaria Hay que hacer algo. Está acera se ha convertido en un 
estercolero. Alguna campaña, carteles...

Solucionada 23/04/2019 13:51 Media

684815 22/01/2019 19:53 Alumbrado Bombilla de farola fundida. Calle Carretera de Frailes, a 
la altura del numero 33, Ribera Alta. Ya lleva 3 dias 
estropeada.

Solucionada 25/01/2019 12:05 Media

684527 22/01/2019 13:23 Aceras y calzadas Socavones en la calle, está verde y se escurre, es 
peligroso andar.

Solucionada 28/05/2019 14:59 Media

684152 22/01/2019 9:16 Alumbrado Farola fundida en calle Andalucía la de mitad de la 
calle, no se ve abrir las puertas por la noche y alguien 
se puede esconder o forzar las puertas por falta de 
alumbrado , pueden forzar las puertas

Solucionada 25/01/2019 12:06 Media

683230 21/01/2019 9:16 Basuras Seguimos sin contenedor de basura  Solucionada 12/02/2019 9:17 Media
682812 20/01/2019 12:25 Alcantarillado Alcantarilla atascada Solucionada 11/02/2019 15:12 Media
682667 19/01/2019 20:27 Alumbrado Esa es la luz ke tenemos en virgen de la cabeza en la 

parte de arriba y las farolas esta en la parte de abajo y 
no se ve nada se ve lo ke hay en la foto

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media



682645 19/01/2019 19:26 Alumbrado Esta es la luz que tenemos todo el invierno en la calle 
Virgen de la Cabeza, no vemos ni meter la llave, 
rogamos nos pongan algunas farolas, ya que viven 
personas mayores y los pobres echan la vida en abrir la 
puerta .

Solucionada 22/11/2019 14:30 Media

682176 18/01/2019 16:38 Vandalismo Pintada  Solucionada 18/03/2019 11:51 Media
682157 18/01/2019 15:48 Retirada de vehículos Solucionada 21/01/2019 9:50 Media
679630 15/01/2019 23:20 Aceras y calzadas Callejón infestado de orina canina.  Solucionada 21/01/2019 12:19 Media
679621 15/01/2019 22:15 Parques y jardines Pozo abierto solamente rodeado con cinta de 

balizamiento. Visto la tarde del 15 enero 2019.
Solucionada 18/03/2019 11:54 Media

679567 15/01/2019 19:41 Basuras Pues seguimos sin contenedor de basuras  Solucionada 17/01/2019 8:34 Media
679215 15/01/2019 12:58 Basuras Buenas, en esta zona del polígono siempre han estado 

escasos los contenedores, pero últimamente han 
desaparecido los dos más cercanos, se podrían 
reponer? Gracias.

Solucionada 12/02/2019 9:20 Media

678636 14/01/2019 21:03 Basuras Me gustaría saber porqué no hay contenedores en esta 
calle para que los que trabajamos en las naves de esta 
calle del Polígono podamos arrojar la basura. Hay uno 
solo para 20 naves aproximadamente y esto es 
insostenible,porque acumulamos basura en nuestras 
naves por no dejarla en las calles a causa de no contar 
con contenedores suficientes donde vertir la basura.

Solucionada 12/02/2019 9:23 Media

677812 14/01/2019 9:51 Alumbrado Farola rota  Solucionada 21/01/2019 9:40 Media
677186 12/01/2019 20:22 Aceras y calzadas X culpa de esos pivotes la gente aparca mal y no caben 

2 coches. Creo ke ya están grandes los árboles podrían 
kitarlos los pivotes o sino los 2 árboles centrales de 
enfrente del bar madrid ya ke esos aparcamientos son 
más chicos ke los otros 

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

676864 12/01/2019 9:21 Aceras y calzadas Urgente: Hay una arqueta rota con riesgo de que 
cualquier persona meta un pie y sufra un grave daño. 

Solucionada 27/03/2019 13:42 Media



676817 11/01/2019 20:02 Basuras Seguimos sin contenedores de basura  Solucionada 17/01/2019 8:26 Media
676554 11/01/2019 13:24 Retirada de vehículos Este vehículo lleva desde octubre aquí parado la 

suciedad lo demuestra también Calle San Salvador
Solucionada 16/01/2019 14:21 Media

675018 09/01/2019 17:53 Parques y jardines Hola buenas tardes, me acerco a comentarles, que el 
parque que ahí en calle Teresa de Calcuta se encuentra 
en muy malas condiciones. Esa foto es de un columpio 
el cual se aprecia que está roto. Con lo cual,los niños 
pequeños se pueden cortar con el. Además ahí dos 
columpios a los cuales les falta el mecedor. El tobogán 
también tiene astillas las cuales los pequeños se las 
clavan. Y de la limpieza ya ni hablemos, y a veces no es 
culpa vuestra. Es del ciudadano de a pie. Que se vienen 
a comer pizzas y demás cosas aquí. Y lo dejan todo 
tirado. Espero se arregle un saludo. 

Solucionada 16/01/2019 12:58 Media

674470 09/01/2019 10:27 Limpieza viaria Buenos días me gustaría que los servicios de limpieza 
pasarán más por los jardines de calle doctor camy 
todos los días hay montones de cacas de perro y hay un 
negocio de niños justo enfrente y otro de embutidos los 
propietarios de dichos negocios estamos srtos de tener 
que limpiar nosotros los escrementos de no ser así el 
jardín no se vería estas que mandó son de esta mañana 
o anoche puesto que ayer tarde estuvimos la vecina y 
yo limpiando los jardines, muchas gracias.

Solucionada 14/01/2019 12:58 Media

673960 08/01/2019 16:49 Aceras y calzadas Marmulina en carril bici que ha hecho que resbale 
ninguna señalización y manchas en la ropa a causa del 
resbalón 

Solucionada 11/01/2019 13:26 Media



672082 05/01/2019 10:20 Basuras Contenedor roto, lo tiran siempre los perros y siempre 
está volcado, esta junto a las escuelas de la Ribera 
Baja.

Solucionada 08/01/2019 15:03 Media

671983 04/01/2019 20:37 Vandalismo Restos de sangre de una pelea en la puerta del norte de 
este fin de semana se llamo a la policía y la policía no 
apareció hasta que ya había terminado la pelea. Los 
vecinos estamos hartos de que no se haga nada por 
remediar las constantes peleas y ruido que genera este 
pub además de sacar vasos de vidrio a la calle que 
estrellan contra el edificio joven 

Solucionada 10/01/2019 13:21 Media

671532 04/01/2019 11:26 Parques y jardines Prohibido el paso y puerta abierta sin cerrojo ni 
candado. Es un peligro y más aquí en los llanos.

Solucionada 22/11/2019 14:42 Media

670090 02/01/2019 13:11 Basuras Contenedor quemado  Solucionada 09/01/2019 8:53 Media
669565 01/01/2019 17:06 Aceras y calzadas La suciedad y el polen del ciprés acumulado hacen de 

esta acera una auténtica pista de patinaje lo que puede 
derivar en caídas por resbalamiento.

Solucionada 15/01/2019 10:18 Media

669522 01/01/2019 14:04 Retirada de vehículos Coche abandonado en vía pública perdiendo líquidos y 
carente de ITV. Es un Renault Megane verde 4257 bcf 
aparcado en la puerta del gimnasio 

Solucionada 14/01/2019 9:10 Media


